FATECE

Faculdade de Tecnologio, Ciéncias e Educagdo

FACULDADE DE TECNOLOGIA, CIENCIAS E EDUCACAO

Graduacao

GRADUACAO EM CIENCIA DA COMPUTACAO

Superando Barreiras Invisiveis no Recrutamento: Uma Proposta de Agente

Inteligente para Orientacdo e Desenvolvimento de Candidatos Iniciantes na Tecnologia

Yasmin F Z Brandao
Prof® Barbara Benato

Resumo



A crescente automacédo nos processos de recrutamento, impulsionada por Sistemas de
Rastreamento de Candidatos (Applicant Tracking System - ATS), tem gerado barreiras
sistémicas para talentos em inicio de carreira, principalmente devido & dependéncia de filtragem
superficial por palavras-chave. As barreiras sistémicas referem-se a obstaculos e desafios
estruturais, enraizados em processos, politicas e praticas institucionais, que prejudicam de
forma desproporcional determinados grupos ou individuos. No contexto deste trabalho, as
barreiras sistémicas estdo relacionadas aos mecanismos de filtragem e selecdo de candidatos
nos processos de recrutamento, os quais tendem a privilegiar determinados perfis em detrimento
de outros, muitas vezes de forma ndo intencional. Este mecanismo excludente penaliza perfis
promissores por incompatibilidades semanticas triviais e pela complexidade de representacao
de suas habilidades. O presente trabalho teve como objetivo desenvolver e validar um prot6tipo
de agente de Inteligéncia Artificial para mitigar essas falhas, oferecendo ndo apenas
recomendac0es de vagas personalizadas, mas também um feedback pedagdgico que capacita o
candidato. A metodologia adotada foi uma prova de conceito (PoC) qualitativa, implementada
no n8n, uma plataforma de desenvolvimento, com interface intuitiva e sem necessidade de
cddigos complexos (low-code). Utilizando Grandes Modelos de Linguagem (Large Language
Model - LLM) configurado via engenharia de prompt, o sistema realizou uma analise de
similaridade contextual entre perfis de candidatos (personas) e uma base de 50 vagas ficticias.
A logica do agente emulou o célculo de similaridade vetorial para comparar o significado
semantico dos textos, em vez da mera coincidéncia de termos. Os resultados demonstraram alta
assertividade para o perfil tecnoldgico e, de forma mais significativa, a capacidade de fornecer
orientacdo construtiva para o perfil ndo tecnolégico, posicionando a ferramenta para além de
um simples filtro, como um instrumento de desenvolvimento de carreira. Conclui-se que a
abordagem é viavel e representa uma evolugdo necessaria para os sistemas de recrutamento,
propondo uma sinergia entre a eficiéncia da automagdo e uma abordagem mais humana e
transparente, que contribui para um ecossistema de talentos mais justo e para a qualificagéo

continua da forca de trabalho.

Palavras-chave: Recrutamento e Selecdo, Inteligéncia Artificial, Sistemas de

Recomendacdo, Processamento de Linguagem Natural, Viés Algoritmico.

Abstract



The growing automation in recruitment processes, driven by Applicant Tracking
Systems (ATS), has generated systemic barriers for early-career talents, mainly due to the
dependence on superficial keyword-based filtering. Systemic barriers refer to structural
obstacles and challenges, rooted in institutional processes, policies, and practices, that
disproportionately harm certain groups or individuals. In the context of this work, the systemic
barriers are related to the mechanisms of candidate filtering and selection in the recruitment
processes, which tend to favor certain profiles over others, often unintentionally. This
exclusionary mechanism penalizes promising profiles due to trivial semantic incompatibilities
and the complexity of representing their skills.

This study aimed to develop and validate a prototype of an Artificial Intelligence agent
to mitigate these flaws, offering not only personalized job recommendations but also
pedagogical feedback that empowers the candidate. The adopted methodology was a qualitative
proof of concept (PoC), implemented on the n8n, a low-code development platform with an
intuitive interface and no need for complex coding. Using a Large Language Model (LLM)
configured via prompt engineering, the system performed a contextual similarity analysis
between candidate profiles (personas) and a database of 50 fictitious job postings. The agent's
logic emulated the calculation of vector similarity to compare the semantic meaning of the texts,
rather than mere term coincidence. The results demonstrated high accuracy for the technical
profile and, more significantly, the ability to provide constructive guidance for the non-
technical profile, positioning the tool beyond a simple filter, as a career development
instrument. The conclusion is that the approach is viable and represents a necessary evolution
for recruitment systems, proposing a synergy between the efficiency of automation and a more
human and transparent approach, contributing to a fairer talent ecosystem and the continuous
qualification of the workforce.

Keywords: Recruitment and Selection, Artificial Intelligence, Recommender Systems,

Natural Language Processing, Algorithmic Bias.

1 Introducéo



1.1 Contextualiza¢éo do problema

De acordo com a edicdo mais recente do estudo "Mercado brasileiro de software:
panorama e tendéncia 2025", o Brasil ocupa a 102 posi¢éo no ranking mundial de investimentos
em Tecnologia da Informacdo (TI) (ABES, 2024). Os investimentos brasileiros lideram a
América Latina, tendo um salto registrado de US$49 bilhdes para US$58 bilhdes em apenas 1
ano (2023-2024) (ABES, 2024), destacado principalmente pelo avanco da Inteligéncia

Artificial, seguido pela digitalizacdo empresarial e modernizacao de processos e infraestrutura.

A Associacédo Brasileira das Empresas de Software (ABES) projeta um crescimento de
9,5% para a area de T1 no Brasil, impulsionado principalmente pela Inteligéncia Artificial que
ja é adotada por cerca de 90% das empresas brasileiras em diversas areas, como analise de
dados, previsdo de custos, andlise de mercado e processos de recrutamento e sele¢do de
candidatos para compor suas equipes (ABES, 2024). A expansdo dessa area no mercado
brasileiro € acompanhada por um grande potencial, além da necessidade de profissionais

qualificados para atender as novas demandas do mercado (ABES, 2024).

O uso de sistemas de rastreamento de candidatos, conhecidos como Applicant Tracking
Systems (ATS), tem sido popularizado pelos inimeros beneficios, como otimizacéo e agilidade
em processos de contratacdo, além da promessa de conseguir identificar perfis mais alinhados
com as necessidades da empresa. Entretanto, a mesma tecnologia que impulsiona 0s processos
de contratacdo também revela limitagdes criticas, especialmente nos processos de recrutamento
e selecdo, que impactam diretamente a dinamica de contratacédo, trazendo barreiras inesperadas

para talentos promissores.

E possivel identificar uma lacuna: embora a tecnologia possa facilitar em diferentes
aspectos o processo de recrutamento, também pode excluir candidatos qualificados devido a
falta de alinhamento entre a forma que suas habilidades séo apresentadas e o que os algoritmos

de ATS realmente estdo buscando.



1.2 Objetivo do estudo

A proposta central deste trabalho consiste na aplicacéo de técnicas de Processamento de
Linguagem Natural (PLN) ja consolidadas e exploracdo da engenharia de prompt para o
desenvolvimento de um fluxo de automacao com agente inteligente. O método proposto envolve
a coleta de respostas do usudrio a partir de um conjunto de perguntas especificamente
formuladas, sendo privilegiado o formato de texto livre, para permitir que o agente de 1A explore

de forma mais aprofundada as respostas e particularidades individuais.

Com a base de respostas completa, os dados séo tratados e enviados para o agente fazer
a andlise de compatibilidade, essa anéalise é feita por meio da transformacéo das respostas em
vetores semanticos para capturar o significado contextual das habilidades e preferéncias do
usuario. Subsequentemente os vetores sdao comparados com o0s vetores de uma base de dados
para calcular a similaridade. Por fim, o sistema retorna ao usuério quais vagas possuem maior
grau de compatibilidade, além de trazer um feedback pedagdgico para aprimoramento do perfil

e maior alinhamento com as vagas mencionadas.

1.3 Problema de pesquisa

A literatura académica sobre recrutamento digital ainda explora de forma insuficiente o
fendmeno da triagem automatizada sob a perspectiva do candidato. Embora eficientes do ponto
de vista operacional, os sistemas de ATS podem criar barreiras sistematicas que limitam a
empregabilidade, cujo fator determinante transcende a competéncia técnica e reside na
articulacdo das habilidades no curriculo. Pequenas varia¢Ges de terminologia ou formatacéo
criam ‘obstaculos invisiveis', resultando na exclusdo de profissionais promissores por

incompatibilidade semantica com os algoritmos.

Este desafio € particularmente acentuado para candidatos em inicio de carreira no setor
de tecnologia. Eles enfrentam um obstaculo adicional: a vasta e inconstante nomenclatura de
cargos. A falta de familiaridade com as terminologias e as reais atribui¢cdes de cada fungéo

geram incerteza e dificultam a busca por oportunidades alinhadas as suas qualificacdes.



Consequentemente, na tentativa de ampliar suas chances, estes candidatos acabam
desenvolvendo curriculos excessivamente amplos ou genéricos, uma estratégia que se revela
ineficaz e aumenta a probabilidade de serem sumariamente descartados pelos mesmos sistemas

automatizados.

Considerando esse cenério, fica evidente a necessidade de solugdes tecnoldgicas
que ndo apenas filtrem perfis, mas também apoiem o candidato na compreensao de cargos, na
identificacdo de oportunidades compativeis com seu perfil e na reducdo das barreiras
informacionais impostas pelos processos automatizados. Ao invés de simplesmente descartar
candidatos com base em incompatibilidades terminoldgicas ou lacunas pontuais seria possivel
fornecer devolutivas claras sobre os motivos de ndo aderéncia e orientar o individuo em como

desenvolver competéncias relevantes para futuras candidaturas.

Uma perspectiva pouco explorada tanto na pratica quanto na literatura, especialmente
no cenario brasileiro. Nesse sentido, este trabalho busca responder a seguinte pergunta de
pesquisa:

Como um agente de IA baseado em analise semantica pode apoiar candidatos em inicio
de carreira na compreensdo de cargos e na identificacdo de oportunidades compativeis com seu

perfil, reduzindo obstaculos informacionais e contribuindo para processos seletivos mais justos?

1.4 Justificativa

1.4.1 A Insuficiéncia dos Modelos Atuais e a Lacuna na Literatura

A presente pesquisa se justifica, primeiramente, pela reconhecida deficiéncia dos
sistemas de triagem automatica de curriculos (ATS). Estudos sobre suas funcionalidades
demonstram que esses sistemas operam, em grande parte, com base na filtragem por palavras-
chave (IMPACTOS DA UTILIZACAO..., 2022).

Apesar dos avancos recentes da literatura internacional no uso de modelos de linguagem
para melhorar o recrutamento, observa-se que a pratica corrente no mercado, especialmente no

contexto brasileiro, ainda ndo se beneficia plenamente dessas abordagens. Permanece



subexplorada, também, a perspectiva do candidato, particularmente daqueles que estdo
iniciando na area de tecnologia e enfrentam dificuldades para interpretar a diversidade de cargos
e requisitos. Esse cenario evidencia a relevancia de propor uma solucéo orientada ao candidato

e fundamentada em analise semantica.

1.42 A Inovagdo Proposta: IA Generativa e Vetorizagdo Semantica como
Alternativa

Como resposta a esse cendrio, este trabalho propde uma abordagem disruptiva. Em vez
de replicar o modelo de filtragem, a solugdo aqui documentada emprega um agente de
inteligéncia artificial generativa (LLM) que utiliza a vetorizacdo semantica. Essa técnica
permite interpretar o contexto e o significado das habilidades descritas pelo candidato,

promovendo uma analise de compatibilidade mais precisa e equitativa.

A relevancia dessa abordagem é amplificada ao considerarmos que a baixa qualidade
dos dados de treinamento € uma causa central para os vieses em sistemas tradicionais. O uso de
LLMs, ja aplicados para melhorar a interacdo com candidatos, oferece um caminho promissor
para mitigar esses problemas. (MANAGEMENT SOLUTIONS, 2024)

1.4.3 Contribuicao Cientifica e Pratica.

Portanto, a contribuicdo deste Trabalho de Conclusdo de Curso € multifacetada:
° Tedrica: Contribui para o desenvolvimento do conhecimento sobre a aplicacéo
de 1A generativa no recrutamento, especialmente para o contexto da lingua portuguesa,

onde ainda ha poucos estudos nesta area.

° Empirica: Fornece uma avaliagdo documentada de uma solucdo tecnoldgica

inovadora, contrastando seu desempenho com o0s metodos tradicionais.

° Préatica: Apresenta um modelo de recomendacdo de vagas mais justo e eficaz,
especialmente para candidatos em inicio de carreira, que sdo desproporcionalmente

penalizados pelos sistemas atuais.



2. Revisdo bibliografica

2.1 O Paradoxo da Automacao no Recrutamento: A Promessa e a Realidade dos ATS

Para compreender o impacto das novas tecnologias no mercado de trabalho, é essencial
primeiro distinguir os processos fundamentais de gestdo de pessoas. A literatura define o
recrutamento como o conjunto de acGes para atrair talentos, enquanto a selecdo é a etapa
restritiva de filtragem e escolha (Impactos da utilizacdo..., p. 3). E precisamente na fase de
selecdo que os Sistemas de Rastreamento de Candidatos (ATS) e os modelos de IA atuam

predominantemente, automatizando a triagem.

Do ponto de vista empresarial, a ado¢do dessas tecnologias é impulsionada pela
promessa de "processos seletivos mais ageis, com triagens mais detalhadas" e "sele¢cGes mais
objetivas, minimizando eventuais escolhas tendenciosas" (Impactos da utilizacdo..., p. 3).
Contudo, a implementacdo pratica frequentemente falha em cumprir essa promessa. O principal
problema decorrente do uso de ATS € a eliminacdo de bons candidatos, seja por uma analise

superficial ou pelo desenvolvimento de Viés algoritmico.

O viés algoritmico ocorre quando os algoritmos utilizados nos sistemas de
recrutamento automatizado refletem e reproduzem preconceitos e padrdes discriminatorios
presentes na sociedade, podendo ser influenciado por raca, sexo e até mesmo a instituicao de
ensino onde o candidato se formou. Isso acontece porque esses algoritmos se baseiam no
reconhecimento de padrdes em grandes conjuntos de dados, que podem ndo necessariamente
representar de forma justa a diversidade da populagdo. Por exemplo, se o conjunto de dados
utilizado para treinar o algoritmo contiver mais perfis de homens do que de mulheres em
determinadas funcGes, o sistema tendera a classificar as candidatas do sexo feminino como
menos adequadas, perpetuando o preconceito histérico. Além disso, a escassez de dados
diversificados também contribui para o desenvolvimento desses vieses, uma vez que o algoritmo
ndo consegue aprender a reconhecer e valorizar adequadamente perfis de grupos sub-

representados. Um exemplo classico é a perpetuacdo do preconceito contra mulheres na area de



tecnologia, onde o algoritmo, ao identificar um padrdo historico de predominancia masculina,

pode diminuir as chances de candidatas qualificadas (BBC, 2022).

A fragilidade desses sistemas se estende a sua dependéncia de correspondéncia exata de
termos. Candidatos sdo eliminados por incompatibilidades triviais, como no caso de
profissionais aptos para fungdes administrativas em hospitais sendo descartados pela auséncia
do termo "programacao computacional” — uma habilidade desnecessaria para o cargo (TERRA,
2023). Além disso, a complexidade da formatacdo e a existéncia de lacunas no curriculo
(decorrentes de maternidade, problemas de saude ou outras pausas) podem levar a
desqualificacdo automatica, penalizando desproporcionalmente grupos minoritarios (BBC,
2022). Esse cenario cria uma corrida armamentista onde candidatos utilizam técnicas de
otimizacdo para "enganar" o algoritmo, favorecendo quem conhece a técnica, e ndo

necessariamente quem possui a habilidade.

2.2 O Impacto da IA Generativa no Acesso ao Mercado de Trabalho para Iniciantes

O advento da Inteligéncia Artificial Generativa (GenAl) intensificou esses desafios. De
acordo com um estudo de pesquisadores da Universidade de Harvard (HOSSEINI;
LICHTINGER, 2025), o uso de A esta afetando de forma significativa trabalhadores em inicio
de carreira, com uma queda consideravel em sua participacdo nas empresas a partir da adogao
da tecnologia (2023). O estudo aponta para um viés de senioridade na mudanca tecnoldgica,
com uma queda de cerca de 9% nas posi¢des de nivel janior em ocupacdes expostas a GenAl,

enquanto profissionais seniores acabam sendo mais favorecidos.

Dados longitudinais corroboram essa tendéncia, revelando que o volume de posi¢oes
junior encolheu aproximadamente 8% em dois anos ap6s a adogdo de GenAl nas empresas
analisadas (HOSSEINI; LICHTINGER, 2025). E crucial notar que essa diminuigdo foi
provocada mais por uma desaceleracdo nas contratacbes (slower hiring) do que por
desligamentos, reforcando a preocupacdo com a crescente escassez de portas de entrada para
novos talentos. Além disso, conforme aponta o relatério Hidden Workers da Harvard Business
School (2021), essa exclusdo é agravada por sistemas de recrutamento automatizados que

tornam "invisiveis" candidatos que ndo atendem a critérios rigidos, consolidando barreiras para
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profissionais em inicio de carreira. Como adverte o estudo de 2025, esses resultados refletem
apenas os impactos iniciais da difusdo da GenAl, e a necessidade de estudos continuos sobre
seu impacto ético e regulatério € imperativa (HOSSEINI; LICHTINGER, 2025).

2.3 Fundamentacédo Tecnoldgica da Solucdo: Superando a Filtragem por Palavras-Chave

Diante das limitagcdes dos ATS e do impacto adverso da automacao sobre iniciantes, este
trabalho se volta para uma aplicacdo mais sofisticada da IA. A aplicacdo de Inteligéncia
Acrtificial no contexto organizacional ndo deve ser um fim em si mesma, mas um meio para
alcangar maior eficiéncia e equidade. Conforme a literatura aponta, a IA serve como "uma
grande ferramenta de processamento e anélise de dados que, quando aplicada a gestdo de
pessoas, otimiza 0s processos e sustenta as decisdes em dados consistentes™ (Impactos da

utilizacao..., p. 3).

Nesse contexto, os Modelos de linguagens (LLMs) representam a vanguarda. Segundo
Management Solutions (2024, p. 15), os LLMs sdo "um tipo de modelo de inteligéncia artificial
que foi treinado por algoritmos de aprendizagem profunda para reconhecer, gerar, traduzir e/ou
resumir grandes quantidades de linguagem humana escrita e dados textuais”. O poder desses
modelos reside em sua capacidade de ir além da correspondéncia de palavras-chave. Conforme
salienta a mesma fonte, a "tokenizagdo ... [e] embeddings" constituem a base para que um LLM

compreenda relagcdes semanticas no texto (Management Solutions, 2024, p. 24).

O projeto proposto se apropria dessa capacidade. Embora guiado conceitualmente por
principios de filtragem baseada em contetdo, a execucéo é mais avangada: as respostas livres
do candidato sdo convertidas em embeddings e comparadas semanticamente aos embeddings
das descricOes de vaga. Isso possibilita uma medigéo de similaridade contextual, muito superior
a mera coincidéncia de termos dos ATS tradicionais. Para a personalizacdo do LLM, optou-se
pela engenharia de prompt, uma das técnicas mais comuns ao lado de fine-tuning e integracao
de ferramentas externas (Ribeiro e Tsunoda, 2025, p. 12). Essa escolha se justifica por dispensar
0 re-treinamento pesado e permitir ajustes ageis e dindmicos, alinhando o agente ao vocabulario

em constante mudanca das vagas de tecnologia.
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3. Material e Métodos

Este capitulo descreve em detalhe o delineamento metodologico, os instrumentos, 0s
procedimentos e os critérios de analise empregados para a construgdo e validacdo de um
protétipo de agente de recomendacdo de vagas. A metodologia foi projetada para garantir a
transparéncia e a replicabilidade do estudo, permitindo uma avaliacao clara da prova de conceito

proposta.

3.1 Delineamento da Pesquisa

Este estudo adota uma abordagem de pesquisa qualitativa, caracterizada como uma
prova de conceito (Proof of Concept - PoC). O objetivo central ndo é a generalizagdo estatistica,
mas sim a validacdo da viabilidade, da l6gica e da assertividade de um agente de Inteligéncia
Artificial (IA) para recomendacdo personalizada de vagas em um ambiente controlado e

simulado.

A escolha por uma avaliagdo qualitativa alinha-se com a necessidade de compreender
fendmenos complexos que ndo sao facilmente quantificaveis. Conforme apontado na literatura
sobre o tema, estudos que investigam o impacto de ferramentas de recrutamento frequentemente
utilizam uma ‘“estratégia de pesquisa qualitativa" para explorar as nuances de sua

aplicacdo.(Impactos da utilizagéo..., p. 2)

3.2 Composicao da Amostra e Conjunto de Dados

Para a execucéo do projeto, foram criados dois conjuntos de dados distintos: um para as

vagas e outro para os perfis dos candidatos.

3.2.1 Base de Vagas
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Para este estudo, foi desenvolvido um conjunto de 50 vagas ficticias, porém realistas,
utilizando um modelo de linguagem generativa com um prompt especifico. O objetivo foi gerar
um conjunto diversificado de oportunidades dentro da area da tecnologia.

As vagas foram elaboradas seguindo critérios pré-estabelecidos:

° Areas de atuagio: Foram incluidas pelo menos 2 vagas em cada uma das
seguintes areas: Desenvolvimento Web, Desenvolvimento de  Sistemas
(desktop/mobile), Gestdo de Projetos de Software, Computacdo Gréafica e 3D,
Desenvolvimento/Administragdo de Bancos de Dados, Engenharia de Software,
Arquitetura de Sistemas, Levantamento de Requisitos e Analise de Negocio, e Analise
de Software/QA.

° Niveis de senioridade: As vagas foram distribuidas de forma equilibrada entre os
niveis Estagio, Junior, Pleno (Mid-level) e Senior, priorizando oportunidades

compativeis com profissionais em inicio de carreira ou com pouca experiéncia.

° Formato e contetdo: Cada vaga foi estruturada como um objeto JSON, contendo
campos como ID, titulo, nivel de senioridade, area de atuacgdo, palavras-chave e uma
descricdo concisa de 50-80 palavras. As palavras-chave incluiram uma variedade de
linguagens, estrutura de trabalho, metodologias e conceitos relevantes para as
respectivas areas, evitando repeticdo entre vagas, salvo quando coerente com o perfil da

vaga.

° Qualidade e diversidade: Buscou-se evitar descricdes genéricas ou muito
similares entre as vagas, variando o contexto de negdcio, o tamanho da equipe € o tipo
de empresa (startup, fintech, industria, consultoria), sem incluir informacdes sensiveis

como salério ou dados pessoais.

Essa base de 50 vagas ficticias, desenvolvida com o uso de IA generativa, serviu como

insumo para a validagdo do prototipo de agente de matching proposto no trabalho, permitindo
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uma avaliacdo abrangente do sistema em diferentes areas de atuacéo e niveis de senioridade na

industria de tecnologia.

A deciséo de utilizar dados ficticios em vez de extrair vagas reais (via web scraping de
plataformas como LinkedIn ou Catho) foi uma escolha metodologica deliberada por trés

motivos principais:

° Viabilidade e Foco: Permitir que o esfor¢co de pesquisa se concentrasse no
desenvolvimento e validacdo do agente de IA, em vez de em tarefas extensivas de coleta
e tratamento de dados.

° Controle Experimental: Garantir uma distribui¢do controlada e heterogénea de
vagas, abrangendo diferentes areas (ex: desenvolvimento, dados, infraestrutura) e niveis
de senioridade (junior, trainee), o que seria dificil de assegurar com dados reais em um
curto espaco de tempo.

° Restricdes de Acesso: Contornar as dificuldades préticas de acesso a dados
operacionais, visto que detalhes sobre ferramentas e resultados de recrutamento sdo
frequentemente tratados como “propriedade intelectual” pelas empresas e ndo sdo

divulgados publicamente (Impactos da utilizacéo..., p. 11).

3.2.2 Perfis de Candidatos (Personas)
A experimentacdo foi conduzida com base em respostas de dois voluntarios,

representando 2 personas distintas, para testar o sistema em diferentes cenarios.

° Persona 1 (Perfil Tecnoldgico): Representa um candidato com formacao e
habilidades alinhadas a area de tecnologia, cujas respostas ao questionario (detalhadas
na secdo 4.4.1) sdo robustas e completas. Este perfil serve para validar a assertividade e
a qualidade das recomendacGes em um cenario ideal.

° Persona 2 (Perfil de Ciéncias Humanas): Representa um candidato de uma area
ndo tecnoldgica, com poucas ou nenhuma das habilidades presentes na base de vagas.
Este perfil serve para avaliar o comportamento do modelo em um cenéario de baixa
compatibilidade e testar sua capacidade de fornecer feedback construtivo em vez de

simplesmente falhar.
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3.3 Instrumentos e Materiais
A execucdo do protétipo dependeu da integracdo dos seguintes recursos tecnoldgicos:

Plataforma de Automacéo (Low-Code):
Foi utilizado o n8n, uma ferramenta de automacdo de fluxos de trabalho que permite a
conexdo de diferentes servigos por meio de uma interface visual baseada em nds. Sua natureza

low-code acelerou o desenvolvimento e facilitou a integracdo dos componentes.

Armazenamento de Dados: Duas planilhas no Google Sheets foram utilizadas como
bancos de dados: uma para a lista de 50 vagas ficticias e outra para armazenar as respostas dos
perfis de candidatos.

Instrumento de Coleta de Dados: Um formulario criado no Google Forms foi utilizado
como interface para a inser¢do das respostas do candidato, simulando o processo de

preenchimento de um perfil.

Modelo de Linguagem (LLM): O nucleo da analise foi a APl do ChatGPT 4.1 mini. A
escolha deste modelo foi resultado de testes comparativos, nos quais ele demonstrou um
desempenho superior na profundidade e na qualidade da analise pedagdgica das recomendagdes

em compara¢do com alternativas como o ChatGPT Nano.

3.4 Procedimentos

O procedimento metodologico foi executado em trés fases: coleta de dados do perfil,

implementacdo da arquitetura do sistema e configuracdo da I6gica do agente de IA.

3.4.1 Coleta de Dados do Perfil do Candidato

Para capturar as informagdes qualitativas dos candidatos, foi elaborado um questionario
estruturado com 12 perguntas abertas e estratégicas. O questionario foi projetado para investigar
ndo apenas as habilidades técnicas (hard skills), mas também competéncias comportamentais

(soft skills), métodos de aprendizado e aspiracbes de carreira. As perguntas encontram-se



15

disponiveis na Tabela 1.

Tabela 1 - Perguntas utilizadas via Forms para extracao de atributos e competéncias.

1-Vocé ja fez, esta fazendo ou pretende fazer algum curso técnico, profissionalizante,

ou faculdade ligado a tecnologia? Conte qual € o curso, e 0 que mais gostou até agora.

2-Ja participou de aulas ou treinamentos rapidos, como bootcamps, cursos on-line ou

workshops? Quais temas estudou e 0 que conseguiu aprender?

3-Fale sobre um projeto (da escola, de um curso, hackathon ou pessoal) que vocé

desenvolveu ou ajudou a desenvolver.

4-Se ainda ndo fez nenhum projeto, descreva uma ideia de tecnologia que gostaria de
tirar do papel. Por que ela seria Util?

5-J4 experimentou alguma linguagem de programacdo? (Ex.: Scratch, HTML/CSS,

JavaScript, Python) Conte quais ferramentas e onde utilizou (trabalho/curso/graduacéo)

6-Vocé ja usou banco de dados ou planilhas para guardar informagdes de um projeto?

Se sim, explique rapidamente como estruturou os dados.

7-Quando precisa aprender algo novo em tecnologia, qual € o seu método favorito?

(videos, artigos, cursos, trocar ideias com colegas etc.)

8-Conte uma situacdo em que precisou trabalhar em grupo — pode ser trabalho

escolar, voluntario ou em um curso. Qual foi o seu papel e o que deu certo ou errado?
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9-Descreva um momento em que precisou explicar algo de tecnologia para alguém

que n&o conhecia o assunto. Como foi essa experiéncia?

10-O que vocé faz quando se sente travado(a) diante de um problema? Tem alguma

estratégia para "desempacar"?

11-Dentro do universo da tecnologia, quais temas mais chamam sua atencdo hoje?
(Ex.: desenvolvimento de jogos, criacdo de sites, analise de dados, seguranca digital)?

12-Que tipo de empresa ou projeto imagina que combinaria com vocé no seu primeiro

emprego?

3.4.2 Arquitetura e Fluxo de Execugéo do Sistema

O sistema foi implementado na plataforma n8n como um fluxo de trabalho

automatizado. O processo, ilustrado na Figura 1, segue quatro etapas principais:

° Inicializacdo e Coleta de Dados: O fluxo é iniciado manualmente por um gatilho.
O primeiro n6 executa a leitura das duas planilhas do Google Sheets (Base de Usuario e
Base de Vagas), extraindo e convertendo os dados para o formato JSON, facilitando o
processamento subsequente.

° Padronizacgéo e Preparacdo dos Dados: As respostas do usuario passam por uma
etapa de formatacdo para garantir que os dados estejam limpos, padronizados e prontos
para a comparacao, evitando inconsisténcias.

° Integracdo das InformagGes: Um no de "Merge" realiza o cruzamento dos dados,

combinando o perfil do candidato com cada uma das 50 vagas. O resultado € um Unico
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conjunto de dados em que cada item contém o perfil completo do usuério ao lado dos
detalhes de uma vaga especifica.

° Anélise com 1A e Geracdo de Saida: Este conjunto de dados unificado é
encaminhado para o né do ChatGPT 4.1 mini, que processa cada par (candidato-vaga) e

gera a analise de compatibilidade e as recomendacdes.

Figura 1 - Diagrama visual do fluxo de automagdo no n8n.

## Tratamento dos & AGENTEDEIA

isuario 6 disponibilizado através de uma planilha,
los em um objeto JSON.

Izado: GPT-41-mini

Get row(s) in sheet1 Base de Usuario Formatar Usuario

Il Base de vagas
When clicking ‘Execute
workflow*

Nesta etapa é capturado os dados de vagas que est30 na planilha, e transformados para um objeto JSON. 'm Agente IA -
) Recomendagdo

Planilha de Vagas
Link: Merge Perfil + Vagas

Get row(s) in sheet Base de Vagas OpenAl Chat Model

Fonte: Elaborado pela autora.

3.4.3 Configuracao do Agente de 1A e Légica de Recomendacéo

O comportamento do agente de IA foi definido integralmente via engenharia de prompt.
O prompt estruturado funcionou como uma camada de controle Idgico, instruindo o LLM a
executar um processo de andlise sofisticado, que emula conceitos de Processamento de

Linguagem Natural (PLN) e Sistemas de Recomendagéo.

° Principio Orientador: Embora a implementacdo em ambiente low-code ndo exija
a codificacdo explicita de algoritmos, o conceito de similaridade de cosseno foi adotado
como principio orientador para a l6gica de comparacao entre o perfil do candidato e as
vagas. O modelo foi instruido a avaliar a compatibilidade em uma escala anédloga de -1

(totalmente incompativel) a 1 (totalmente compativel).
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° Vetorizacdo Semantica Implicita: O prompt orienta 0 modelo a interpretar o texto
livre do candidato e das vagas, transformando-os internamente em representacfes
vetoriais (embeddings). Esse processo permite uma comparagédo baseada no significado
semantico contextual, e ndo apenas na correspondéncia de palavras-chave.

° Camada de Raciocinio e Critérios: O agente foi instruido
a aplicar um conjunto de critérios de corte, como uma
pontuacdo minima de similaridade (> 0.6) para considerar uma
vaga como uma recomendacao valida. Essa regra garante que
apenas as correspondéncias mais fortes sejam apresentadas.

° Tratamento de Casos Especiais: Foram incluidas instrugdes para lidar com
cendrios especificos, como o cold start (perfis com poucas informac@es), orientando o
modelo a priorizar vagas de trainee/junior e a reduzir a rigidez dos critérios.

° Formato de Saida: A saida foi padronizada para gerar uma tabela contendo as 5
principais recomendacfes (Top 5), a pontuagdo de similaridade estimada e uma

explicacdo pedagdgica para cada recomendacdo, reforcando a transparéncia do processo.

3.5 Analise dos Dados

A avaliacdo do protétipo foi conduzida por meio de uma analise qualitativa dos
resultados gerados. A analise focou em trés aspectos principais: coeréncia, relevancia e
assertividade das recomendacdes. Essa abordagem permite uma avaliacdo profunda do valor
percebido da solucéo, o que é central para uma prova de conceito.

O processo de analise pode ser entendido como uma forma de "anélise interpretativa”,
que "busca conexdes entre topicos selecionados, interpretando e buscando explicacfes para
eventuais relagBes™ (Impactos da utilizacdo..., p. 7). Na pratica, foi examinado se as vagas
recomendadas para cada persona eram logicamente consistentes com as respostas fornecidas no

questionario e se 0 feedback gerado era atil e acionavel.

Abaixo, as Figuras 2, 3, 4 e 5 apresentam a resposta do agente para a persona 1,

respectivamente apresentando: Andlise do perfil do candidato (Figura 2), Recomendagdes
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principais (Figura 3 e 4), Feedback pedagogico para o candidato (Figura b5).

Enquanto as Figuras 6, 7, 8, 9, 10 e 11 apresentam a resposta do agente para a persona
2, sendo respectivamente: Analise do perfil do candidato (Figura 6), Recomendacdes principais
(Figura 7), Termos Decisivos que aumentaram o match (Figura 8), Gaps de competéncias
(Figura 9), Sugestdes Praticas para melhorar o perfil (Figura 10), Consideracdes finais (Figura
11).

Figura 2 - Saida gerada para a Persona 1: Andlise do perfil do candidato

OUTPUT
Andlise do Perfil do Candidato

Formacao: Ultimo ano de Ciéncia da Computago.

Experiéncia: Projetos académicos relevantes, como sistema de compra de livros (Java, POO) e clusterizagdo com machine
learning para segmentagao de clientes.

Habilidades Tecnicas: Python, C, Java, JavaScript, SQL, HTML, CSS; experiéncia académica e em projetos.
Areas de Interesse: Ciéncia de dados, inteligéncia artificial, uso de tecnologia para insights comerciais.
Nivel: Janior / Iniciante.

Soft Skills: Trabalho em grupo (coordenagao e divisao de tarefas), boa comunicagao com nao técnicos, método de
aprendizagem ativo (pesquisa e busca de ajuda).

Fonte: Elaborado pela autora

Figura 3 - Saida gerada para a Persona 1: RecomendacBes principais ptl.

OUTPUT

Recomendacdes principais (top 5)

Similaridade

Vaga Estimada

Motivo da Recomendacao Explicacao

O candidato tem experiéncia com SQL e uso de
planilhas para organizacao de dados, o que é essencial
para esta vaga. A oportunidade oferece aprendizado em
monitoramento, backup e recuperagao, o que
complementa seu interesse em ciéncia de dados.
O candidato realizou curso introdutério em testes e QA
17. Junior Software Compativel com conhecimento e tem familiaridade com Python, além de experiéncia
Engineer - Quality 0.75 inicial em testes e QA, linguagem em metodologias ageis e uso de ferramentas de
Assurance Python e ambiente agil. rastreamento. A vaga é junior e oferece oportunidade
de crescimento na area de QA.

O candidato domina Python e Git, participou de projetos
' com orientagao a objetos em Java, e tem interesse em
desenvolvimento e qualidade. A vaga trainee oferece
aprendizado pratico em CI/CD e APls REST, importante
para evolugao técnica.

O candidato desenvolveu projetos em Java com POO e
conhece testes, além de ter familiaridade com Git. A
vaga junior oferece ambiente de aprendizado para APls
REST e reunides ageis, adequado para seu perfil
objetivos em tecnologia.

14. Junior Forte alinhamento com SQL e

Database 0.78 interesse em dados; vaga jtnior

Administrator ’ focada em administragao de
bancos de dados.

; Foco em Python, testes unitarios
ég lﬁ'gﬁg gem 0.74 Git, integracao continua e
Software : ambiente agil, alinhado com perfil
académico.

Desenvolvimento em Java, testes
50. Engenheiro de 0.70 unitarios, Git e APls REST,
Software Junior : compativel com experiéncia
académica em Java.

Fonte: Elaborado pela autora
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Figura 4 - Saida gerada para a Persona 1: RecomendacBes principais pt2.

OUTPUT Q = 2 8 )} tite

UJEUVUD Tl e ivivyia.
Oportunidade de Apesar do candidato nao listar React ou Node.js, seu
desenvolvimento web full stack conhecimento em JavaScript e interesse em
com React, Node.js e desenvolvimento web podem facilitar o aprendizado. A
metodologias ageis, boa vaga é junior e oferece contato com tecnologias

2. Full Stack Junior
Developer 0.65

evolucao de carreira. modernas e praticas ageis.

Feedback pedagdgico para o candidato

Fonte: Elaborado pela autora

Figura 5 - Saida gerada para a Persona 1:Feedback pedagdgico para o candidato.

OUTPUT Q
Termos Decisivos: Python, Java, SQL, testes, QA, machine learning, POO, Git, APIs REST.

Gaps de Competéncia: Frameworks modernos de front-end/back-end (React, Node.js), ferramentas especificas de
Bl/ciéncia de dados (ex: Spark, Hadoop), automacéo avancada em QA (Selenium).

Sugestdes Praticas:

Intensificar estudos em frameworks JavaScript modernos (React, Node.js) para ampliar oportunidades em desenvolvimento
web.

Aprofundar conhecimentos em bibliotecas e ferramentas de ciéncia de dados (pandas, scikit-learn, Jupyter).
Praticar automacao de testes para complementar QA manual.
Participar de projetos praticos ou contribuicdes open source para ganhar experiéncia com stacks reais.

Continuar fortalecendo soft skills e trabalho em equipe, que sao diferenciais para posicdes iniciais.

Observacgao: As vagas recomendadas sdo compativeis com o estagio atual do candidato, oferecendo um bom equilibrio
entre aproveitamento das habilidades ja adquiridas e oportunidades para crescimento profissional na drea desejada,
especialmente em ciéncia de dados, QA e desenvolvimento de software. Recomendo focar em vagas junior e trainee, pois
oferecem ambiente de aprendizado e desenvolvimento com supervisao.

Fonte: Elaborado pela autora
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Figura 6 - Saida gerada para a Persona 2: Analise do perfil do candidato

OUTPUT Q = = 8 {} iter

Andlise do Perfil do Candidato

Nivel: Iniciante, sem curso formal em tecnologia e sem experiéncia prévia em programag¢ao ou banco de dados.
Projetos: Participou de projeto socioambiental, sem uso de ferramentas tecnoldgicas especificas.
Habilidades técnicas: Nenhuma linguagem de programacao ou tecnologia especifica utilizada até o momento.

Areas de interesse: Tecnologia que facilite o dia a dia e ajude em grandes descobertas cientificas; interesse em empresas
que gerem estatisticas uteis para consumidores e colaboradores.

Método de aprendizagem: Prefere videos e troca de ideias.

Busca oportunidades de primeiro emprego em empresa que valorize estatisticas e dados para beneficio dos usuarios e
colaboradores.

Soft skills: Boa comunicacao simples, persisténcia para resolver problemas, interesse em aprendizado.

Fonte: Elaborado pela autora

Figura 7 - Saida gerada para a Persona 2: Recomendagdes principais

OUTPUT Q
Recomendagoes principais (top 5)

Similaridade

Vaga Estimada

Motivo da Recomendacgao Explicacao

Vaga de estagio voltada para A vaga exige conhecimentos basicos que
31 - Estagiario em desenvolvimento web com tecnologias podem ser aprendidos rapidamente. O
Desenvolvimento 0.62 basicas como HTML, CSS e _ ambiente de startup educacional oferece
Web JavaScript, compativel com perfil aprendizado e suporte. A senioridade de
iniciante estagio esta alinhada ao nivel do candidato.
Inicio em administragao de bancos de . =
dados com atividades supervisignag:las,gg%iﬂoio ac?lgggigtfgrr;i%t;eg;:;g%bancos
ideal para quem nao tem experiéncia aprendiza'do em rotinas basicas, alinhando-se
ao interesse em dados e estatisticas.

34 - Estagiario em
Banco de Dados 0.60

prévia mas deseja aprender
fundamentos

A vaga valoriza comunicacao e gestao, o que
combina com o perfil que demonstra
interesse em trabalho em equipe e

— Trai Oportunidade para aprender gestao
40 - Trainee em : = s s =
Gestao (Ije Projetos de0.58 agil, comunicagao e organizagao,

Software 3;%1%%&?32%25”52{; gtrﬁgc?#oslgag;ia comunicagao clara, mesmo sem experiéncia
técnica.
Estagio focado em front-end com Embora o candidato nao tenha experiéncia
1- Web Developer 0.55 tecnologias basicas (html, css, em programacao, o estagio oferece ambiente
Front-End Intern : javascript) e ambiente agil que de aprendizado e tecnologias acessiveis para
favorece aprendizado pratico iniciantes.
Atividades manuais de testes e A vaga nao exige experiéncia técnica
33 - Estagiario em QA0 54 documentacao, boa porta de entrada avancada e permite desenvolver habilidades
e Testes o para conhecer processos de qualidade analiticas e atengao a detalhes, Uteis para
de software quem inicia na area.

Fonte: Elaborado pela autora
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Figura 8 - Saida gerada para a Persona 2: Termos Decisivos que aumentaram o match

OUTPUT 8

Termos Decisivos que aumentaram o match (via TF-IDF):

Tecnologia facilitando o dia a dia
Estatisticas

Aprendizado

Iniciante / Estagio

Comunicagao simples

Projetos sociais / ambientais

Fonte: Elaborado pela autora

Figura 9- Saida gerada para a Persona 2: Gaps de competéncias (habilidades ausentes
que prejudicaram o score)

OUTPUT B {}

Gaps de Competéncia (habilidades ausentes que prejudicam o score):

Linguagens de programacao (HTML, CSS, JavaScript, Python, Java)

Uso de banco de dados e ferramentas relacionadas

Experiéncia em metodologias ageis e ferramentas como Git, Jira

Experiéncia em trabalho em equipe e projetos colaborativos

Conhecimentos técnicos basicos em desenvolvimento web ou software

Fonte: Elaborado pela autora
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Figura 10 - Saida gerada para a Persona 2: Sugestdes Praticas para melhorar o perfil

OUTPUT

Sugestodes Praticas para Melhorar o Perfil:
. Aprenda fundamentos basicos de programacao: Comece com HTML, CSS e JavaScript por meio de cursos online
gratuitos, videos e pratica em pequenos projetos.

. Explore nogdes de banco de dados e planilhas: Aprenda conceitos basicos de SQL e organizacao de dados usando
planilhas para desenvolver o raciocinio légico.

. Participe de bootcamps ou workshops online: Busque treinamentos rapidos focados em desenvolvimento web ou anélise

de dados para ganhar experiéncia pratica.

. Desenvolva projetos simples pessoais: Mesmo que pequenos, projetos praticos ajudam a fixar o aprendizado e
enriquecem o portfélio.

. Aprimore habilidades de comunicagao e trabalho em equipe: Procure oportunidades de trabalho voluntario ou grupos de
estudo para ganhar experiéncia colaborativa.

. Mantenha o habito de aprender por videos e troca de ideias: Continue recorrendo a esses métodos, pois sao eficazes
para seu estilo de aprendizado.

Fonte: Elaborado pela autora

Figura 11 - Saida gerada para a Persona 2: Consideracdes finais

Consideracgoes Finais:

Embora o candidato ainda ndo tenha experiéncia técnica nem formagao na area de tecnologia, as vagas recomendadas
sao compativeis com seu nivel e oferecem oportunidades para aprendizado e desenvolvimento gradual. A recomendagao

foca em posigoes de estagio e trainee, que valorizam potencial e vontade de aprender. Com dedicacgao e aprimoramento
das habilidades técnicas basicas, o candidato podera ampliar suas chances em futuras oportunidades.

Estou a disposi¢ao para ajudar com dicas de cursos, materiais de estudo e estratégias para fortalecer o perfil tecnolégico.
Vamos juntos construir uma trajetéria de sucesso!

Fonte: Elaborado pela autor

3.6 Feedback Qualitativo dos Voluntarios

Para complementar a andlise de funcionamento e avaliar a percepcdo de valor do
prototipo, foi conduzida uma coleta de feedback qualitativo com os voluntarios que
representaram as personas do estudo. A seguir, na Tabela 2 , sdo apresentadas as impressoes

verbais de cada participante sobre as recomendagdes recebidas.
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Tabela 2 - Feedbacks fornecidos pelos voluntérios que responderam o forms.

Persona 1 (Voluntéria com perfil “Achei o ranking de vagas bem
tecnologico): coerente com 0s meus interesses, e atualmente
trabalno como desenvolvedora full Stack

junior.”

Persona 2 (Voluntaria com perfil ndo “Fiquei surpresa em mesmo eu nao
tecnoldgico): possuindo experiéncia mais aprofundada com
tecnologia, a plataforma conseguiu ser
otimista buscando algo que se encaixe com
meu perfil. Achei bem interessante ao ponto
de me interessar em aprofundar mais neste
"mundo moderno”, pelo menos buscar

conhecimento para entender o basico.”

3.7 Analise Comparativa de Resultados em Cenarios Distintos

A avaliacdo do protétipo em dois cendarios contrastantes permitiu uma analise

aprofundada de sua eficacia e robustez.

Para o primeiro cendrio, que utilizou o perfil de uma candidata ja inserida na area de
tecnologia, os resultados demonstraram ser condizentes. O fato de a principal recomendacao do
sistema corresponder ao cargo atualmente ocupado pela voluntaria ("desenvolvedora full Stack
junior™) serve como uma forte validacdo empirica da eficacia do modelo. Isso comprova que a
I6gica de andlise semantica, baseada nos conceitos de engenharia de prompt e similaridade
vetorial implicita, foi capaz de interpretar corretamente as competéncias e interesses do perfil e

mapeéa-los com precisao para as oportunidades correspondentes na base de dados.

O segundo cenario, concebido como um teste de caso de borda (edge case), avaliou 0

comportamento do modelo diante de um perfil de fora da area tecnoldgica, para o qual a base
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de vagas ndo oferecia compatibilidade direta. O resultado neste contexto foi particularmente
revelador. Em vez de simplesmente falhar ou retornar uma lista de recomendagdes inadequadas,

0 sistema demonstrou sua robustez ao ativar seu componente pedag6gico.

O modelo conseguiu identificar a auséncia de experiéncia e, ainda assim, sugerir um
ponto de partida para uma potencial transicdo de carreira, motivando a usuéria. O feedback do
agente ndo apenas estimulou a candidata a explorar a area, como também ofereceu uma
orientacdo clara sobre por onde comecar, com sugestdes de temas e projetos iniciais. Este
resultado evidencia o potencial do sistema para além de um simples mecanismo de filtragem,

posicionando-o como uma ferramenta de orientacdo e desenvolvimento profissional.

3.8 Consideracdes Eticas
O delineamento da pesquisa foi estritamente pautado por principios éticos para garantir

a protecdo de dados e a integridade do estudo. As seguintes medidas foram adotadas:

° Anonimizacdo dos Dados: O questionario foi projetado para evitar a coleta de
quaisquer dados de identificacdo pessoal ou informacg6es sensiveis (como racga, género,
idade, etc.) essa abordagem além de garantir a protecdo dos dados pessoais do usuéario é
pautada como critério para evitar quaisquer potenciais vieses que possam influenciar o
algoritmo.

° Uso de Dados Simulados: A utilizacdo de perfis de vagas ficticias eliminou
completamente os riscos associados a privacidade de individuos e & confidencialidade
de informagdes empresariais.

° Foco no Desenvolvimento Positivo: O objetivo do sistema é empoderar o
candidato, fornecendo feedback transparente e construtivo, em oposi¢do a sistemas

"caixa-preta” que geram exclusdo sem justificativa.

4 Concluséao
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Este trabalho teve como objetivo desenvolver e validar um protétipo de agente de
Inteligéncia Artificial capaz de apoiar candidatos em inicio de carreira por meio de
recomendacOes de vagas baseadas em analise seméantica e da oferta de feedback pedagégico. A
partir de uma prova de conceito qualitativa, os resultados obtidos permitem afirmar que o

objetivo proposto foi alcancado, evidenciando a viabilidade técnica e conceitual da abordagem.

Os experimentos realizados demonstraram que o agente foi capaz de interpretar, de
forma contextual, tanto os perfis dos candidatos quanto as descri¢cdes das vagas, superando a
I6gica tradicional de correspondéncia por palavras-chave. No cenario com perfil tecnolégico, o
sistema apresentou alta assertividade nas recomendacdes, alinhando-se de maneira coerente as
competéncias e a trajetdria profissional da candidata. Ja no cenério com perfil ndo tecnolégico,
0 agente se mostrou robusto ao ndo limitar-se a exclusdo automatica, oferecendo orientacdes
construtivas e indicando caminhos iniciais de desenvolvimento, o que reforca seu carater

pedagogico.

Como sintese dos resultados, destaca-se que a utilizacdo de analise semantica implicita,
aliada a engenharia de prompt em um ambiente low-code, permitiu a construcdo de um sistema
que atua ndo apenas como mecanismo de filtragem, mas como instrumento de orientacao e apoio
a tomada de decisdo do candidato. Essa caracteristica diferencia a solu¢cdo de modelos
tradicionais de ATS, ao propor maior transparéncia, contextualizacdo e potencial de reducéo de

barreiras informacionais.

As limitacGes observadas concentram-se principalmente na dependéncia da qualidade
das informacdes fornecidas pelo usuério e no uso de dados simulados, o que restringe a
generalizacdo dos resultados. Ainda assim, tais limitagcbes ndo comprometem a validade da
prova de conceito, mas indicam a necessidade de investigacOes futuras com bases de dados

reais, maior diversidade de perfis e analises mais aprofundadas sobre viés e equidade.

Conclui-se, portanto, que a abordagem apresentada é viadvel e relevante, contribuindo
para o debate sobre o uso responsavel da Inteligéncia Artificial no recrutamento. Ao integrar

eficiéncia automatizada com orientacdo pedagogica, 0 protétipo aponta para caminhos mais
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justos e humanos nos processos seletivos, especialmente no apoio a candidatos em inicio de

carreira.
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