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AVALIACAO DA DIRETORIA PELA COORDENACAO

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo a diregado:

1. Participagdo do Diretor em relagdo ao acompanhamento das inovagdes tecnoldgicas e sua
incorporagdo ao curso.

2. Atuacdo do diretor para que a instituicdo atinja os padrdes de qualidade exigidos pela Instituicdo
e pelo MEC/INEP.

3. Atuacdo do diretor no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem desenvolvidas
pelosalunos da instituicdo.

4. Postura firme, compreensiva e ética com vistas a qualidade das relagdes humanas.

5. Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica.

6. Suporte e atendimento aos coordenadores.

7. Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos estudantes, professores e
coordenadores.

8. Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos coordenadores.

9. Atuacdo do Diretor nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

10. Contribuicdo pessoal do Diretor para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias para a
melhoria institucional.
11. Atendimento do Diretor nas questdes académicas.

2. Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Direcdo pela

Coordenacgdo aplicada no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagGes recebidas.

Participagdo do Diretor em  relagSo ao Atuatdo do diretor para gue a instituicdo atinja Atvacdo do diretor no esclaredmento das

acompanhamento das inovagies tecnologicas e os padries de qualidade exigidos pela habilidades e competéncias a  serem

Postura firme, compreensiva e ética com vistas ncentivo a produgdo cientifica dos alunos em Suporte e atendimento aos coordenadores.
a gualidade das relacbes humanas. projetos de iniciacdo cientifica.

Empenho no cumprimento das agbes de Atencdo e disponibilizagdo de tempo para o Atuwacdo do Diretor nas situagdes de conflito
melhoria, apontadas pelos  estudantes, atendimento dos coordenadores. interpessoal do cotidiano escolar.




Contribuic3o pessoal do Diretor para o Atendimento  do  Diretor nas  questdes

desenvolvimento de novos projetos e parcerias académicas.

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Direcao pela Coordenacao,
percebe-se satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos avaliados, com a todos os parametros avaliados
como “excelente”. Diante desse panorama, nota-se que ndo é preciso nenhuma intervencao da
comissao.

Como destaques positivos, pode-se apontar:
e Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica;
e Suporte e atendimento aos coordenadores;
e Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos coordenadores.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Atuacdo do Diretor nas situacGes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

Esta comissdo identificou diante deste cendrio e recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Incentivo das atividades que visem intermediar conflitos interpessoais no cotidiano escolar.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo para o preenchimento deste instrumento de
avaliagdo, uma vez que 100% dos participantes registraram suas respostas e a média dos quesitos
avaliados ficaram entre Muito Bom e Excelente.



AVALIACAO DA INSTITUICAO PELOS FUNCIONARIOS

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funciondrios em relagdo a Instituicdo:

1. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

2. Recursos disponiveis para o trabalho.

3. Qualidade do clima de trabalho.

4. Seguranca no trabalho.

5. Espacos de convivéncia na Unidade.

6. Apoio dos cargos de chefia e diretoria.

7. Facilidade para solucdo de problemas administrativos na Secretaria.

8. Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

9. Beneficios e condigdes de trabalho.

10. Incentivo e apoio para estudo e melhora profissional.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Instituicdo pelos
Funciondrios aplicado no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagGes recebidas.
Clareza e cumprimento da  Proposta Recursos disponiveis para o trabalho. Qualidade do clima de trabalho.
Institucional.
= - I I I []
Seguranca no trabalho. Espagos de convivencia na Unidade. Apoio dos cargos de chefia e diretoria.
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Fatilidade para solugdo de problemas Plano de Carreira e Evolugdo funcional. Beneficios e condiges de trabalho.

administrativos na Secretaria.




ncentiva e apoio para estudo e melhora

profissional

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Instituicao pelos Funcionarios, percebe-
se boa satisfagcdo dos avaliadores em relagdo aos avaliados, com deslocamento a direita na maioria dos
graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:
e (Clareza no cumprimento da Proposta Institucional;
e Beneficios e condi¢des de trabalho;
e Apoio dos cargos de chefia e diretoria;
e Incentivo e apoio para estudo e melhora profissional;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Espacos de convivéncia na Unidade
e Facilidade para solucdo de problemas administrativos na secretaria;

Esta comissdo identificou que os colaboradores da Instituicdo julgam que ha uma
necessidade de comunicacdo mais clara e rigorosa acerca de assuntos administrativos na
secretaria, principalmente no que tange informacdes da direcdo aos demais funcionarios,
sobretudo aos colaboradores da secretaria que demonstram certo desconforto ao ndo
estarem munidos de comunicados importantes e ao serem abordados pelos discentes
passam uma imagem de desinformagao, bem como melhorias nos espagos de convivéncia
da unidade. Diante deste cenadrio, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de
melhoria:
e Analisar e implantar técnicas para uma comunicagdo mais clara e entre todos os
funcionarios da IES. Principalmente entre a direcdo e secretaria.
e Trabalhar uma comunicagdo mais clara e assertiva entre todos os funcionarios.
e Neste instrumento pudemos notar certo descontentamento dos funcionarios no que se refere ao purificador de
agua do nosso espaco de convivéncia, tendo esta informagao, prontamente nossa gestao fez a troca por um novo
bebedouro purificador.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstenc¢do para o preenchimento deste instrumento de
avaliagdo, uma vez que 100% dos funcionarios participaram e registraram suas respostas e a média dos
guesitos avaliados ficaram entre Muito Bom e Excelente.
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AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DA DIRETORIA ACADEMICA E

FINANCEIRA

Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funcionarios em relacdo a Diretoria Académica e
Financeira:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional pela Equipe.
Sustentabilidade Financeira.
Suficiéncia de Recurso para o trabalho institucional.
Acervo atualizado da Biblioteca.
Condigoes de trabalho ofertadas aos colaboradores.
CondigOes de seguranca na unidade.
Condi¢bes de higiene e limpeza.
Disponibilidade de espacos de convivéncia na Unidade.
Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servigos de alimentacao.

. Oferta de incentivo para os eventos institucionais.

. Oferta de Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.

. Efetividade das ac¢Ges de solugGes da Diretoria.

. Oferta de Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

. Qualidade da oferta de Beneficios e Condi¢cGes de trabalho aos colaboradores.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo e Autoavaliagdo da
Diretoria Académica e Financeira aplicada no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os

histogramas apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Clareza & cumprimente da Proposta Sustentabilidade Financeira. Suficiéncia de Reourso para o trabalho
Institucional pela Equipe. nstitucional.

Ruinm
Acervo atwalizado da Biblioteca. Condicies de rabalho ofertadas aos Condigies de seguranca na unidade.

oolaboradores.

Condigies da higiens & limpeza. Disponibilidade  de espagos de Estacionamento na Unidade,
comdvéncia na Unidade.
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3. Discussao
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A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da autoavaliagdo pela Diretoria Académica e
Financeira, percebe-se excelente percepcao por ambas as diretorias para todos os quesitos avaliados.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo dos participantes deste instrumento.



AVALIACAO DA COORDENACAO/DIRETORIA PELO DOCENTE E TUTOR

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funciondrios em relagdo a Instituicdo:

1. Participagdo do seu Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovacoes
tecnoldgicas e sua incorporacdo ao curso.

2. Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padroes de qualidade exigidos pela
Instituicdo e pelo MEC/INEP.

3. Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem

desenvolvidaspelos alunos do seu curso.

Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos.

Incentivo a producao cientifica dos alunos em projetos de iniciacao cientifica.

Suporte e atendimento aos alunos do curso.

Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos estudantes.

Atencao e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos.

Atuacdo do Coordenador nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

10. Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias para
a melhoria do curso.

11. Postura ética e respeitosa para com os alunos.

12. Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.

L o N A

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da
Coordenacdo/Diretoria pelo Docente e Tutor aplicada no 1° semestre de 2024. Como podem ser
observados, os histogramas apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliacdes recebidas.

Participac3o do seu Coordenador de curso em Atuatdo do coordenador para qQue o Seu Curso Atuacdo do coordenador no escarecimento das
relagdo ao acompanhamento das inovagdes atinja os padries de gualidade exigidos pela habilidades e competéncias a  serem
Apresentagdo do projeto pedagdgico do curso ncentivo 8 produgdo cientifica dos alunos em Suporte e atendimento aos alunos do curso.
a0s alunos. projetos de iniciag3o cientifica.

— —
Empenho no cumprimento das agbes de Atencdo e disponibilizagdo de tempo para o Atvagdo do Coordenador nas situagdes de
melhoria, apontadas pelos estudantes. atendimento dos alunos. conflito interpessoal do cotidiano escolar.

—-—



Contribuig3o pessoal do Coordenador para o Postura etica e respeitosa para com os alunos. Atendimento do Coordenador do Curso nas

desenvolvimento de novos projetos e parcerias guesties académicas.

Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplica¢do da avaliacdo da Coordenagdo/Diretoria pelo Docente e
Tutor, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos tépicos avaliados, com conceitos
predominantemente excelentes em todos os graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:
e Participacdo do seu Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovagdes;
e Incentivo a producado cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica;
e Atencdo e disponibilizagdo de tempo para o atendimento dos alunos;
e Postura ética e respeitosa para com os alunos;
e Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias;
e Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos.;
e Atendimento do Coordenador do Curso nas questées académicas.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos.

Esta comissdo identificou que os coordenadores devem apresentar de uma maneira mais
clara e didatica o projeto pedagdgico do curso aos alunos.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Incentivar o Coordenador a apresentar o projeto pedagdgico do curso aos alunos de
uma forma mais clara e didatica.

Por fim, cabe salientar que ndo houve absteng¢do dos participantes deste instrumento.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DOCENTE E TUTOR

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos docentes em relagdo a Instituicdo:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.

lluminag3do e ventilagao das salas de aula.

Seguranca na unidade.

Higiene e limpeza.

. Servico de apoio (xerox, informatica).

. Servico de material audiovisual.

. Laboratdrios de informatica para o seu curso.

. Laboratdrios especificos do seu curso.

. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.

. Espacgos de convivéncia na Unidade.

. Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servigos de alimentacao.

. Incentivo para os eventos institucionais.

. Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.

. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.

. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das acGes da Diretoria de solugdes.

. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

. Beneficios e condigdes de trabalho.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Instituicao pelo
Docente e Tutor aplicada no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Clareza e cumprimento da  Proposta Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico Recursos didaticos disponiveis para as aulas.
nstituciona do Curso
-_— —-— [ |
Acervo atualizado da Biblioteca para o seu Facilidades nos servigos oferecidos pela Acdstica na sala de aula.
curso. Biblioteca.
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lluminacdo e ventilagdo das salas de aula. Seguranga na unidade. Higiene e limpeza.

a0 50 100
67 675 75
4c 45 50
225 225 25
| : [ ; —
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Servigo de apoio (xerowx, informatica). Servico de material audiovisual. Laboratdrios de informatica para o seu curso.
a0 a0 80
67.5 675 67
225 5 225
: - : — : |
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Laboratdrios especificos do seu curso. Controle do ruido dos corredores e espacos Espatos de conviveéncia na Unidade.
internos da Unidade.
a0 ] 80
67.5 675 &
45 45 40
225 20
u] 1] 1]
Ruir Ruim Excelente Ruim Excelente
Estacionamento na Unidade. Qualidade dos servigos de alimentagdo. Incentivo para os eventos instibucionais.
B0 a0 100
G0 67.5 75
. . -
A0 / 50
20 225 25
o - - 0 | - 0 |
Fuim Excelente Ruim Excelente Ruirm
Incentiva para produg3o de artigos e pesquisas. Appio nos projetos apresentados para seu Apoio dos funcionarios técnico-administrativos
ourso. nas guestdes académicas.
a0 100 100
67. 75 75
4 50 50
225 25 25
0 o — i] —
R Ruim Excelente Ruim Excelente
Efetividade das agdes da Diretoria de solugbes. Facilidade para solugdo de problemas Flano de Carreira e Evolugdo funcional.
administrativas na Secretaria.
00 100 50
75 75
50 50 45
25 25 225
0 — o | 0 N
Ruim Excelente Fuim Excelente Ruim Excelente
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Beneficios e condigdes de trabalho.

Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Instituicdo pelo Docente e Tutor,
percebe-se, na maioria dos tépicos avaliados, boa satisfacdo dos avaliadores:

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Clareza e cumprimento da proposta institucional;

Clareza e cumprimento do projeto pedagdgico do curso;

Plano de carreira e evolugao funcional;

Beneficios e condicdes de trabalho

Apoio dos funcionarios técnicos administrativos nas questdes académicas;
Recursos didaticos disponiveis para as aulas;

Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca;

Acustica na sala de aula;

lluminag3do e ventilagao das salas de aula;

Laboratérios especificos do seu curso;

Seguranca na unidade

Higiene e Limpeza;

Servigo de apoio (xerox, Informatica);

Servigo de material audiovisual;

Laboratérios de informatica para o seu curso;

Espacos de convivéncia da Unidade;

Apoio dos funciondrios técnicos administrativos nas questdes académicas;
Efetividade das a¢des da Diretoria de solugdes;

Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Laboratérios especificos de cada curso.

Esta comissao identificou que é necessario que os docentes incentivem o uso dos laboratdrios
especificos de cada curso durante as aulas.

Por fim, cabe salientar que houve 96% de participantes desse instrumento de avaliagdo.

12



AVALIACAO DO DOCENTE E TUTOR PELA COORDENACAQ

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo aos docentes:

Desenvolveu o conteldo de acordo com os objetivos propostos.

Mostrou dominar o conteudo da disciplina que ministrou.

Desenvolveu o conteudo da disciplina de forma clara e objetiva.

Relacionou o contetdo da disciplina com o contexto social.

Relacionou o conteudo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso.

Estabeleceu relagdo entre teoria e pratica.

Estimulou a capacidade critica dos alunos.

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.

As indicagOes bibliograficas foram Uteis para o entendimento do conteddo ministrado.
Ministrou as aulas com dinamismo.

Mostrou disponibilidade para responder as duvidas dos alunos.

Cumpriu os combinados e orientacdes expressos pela coordenacao.

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratério,

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas individuais.

Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacdo na disciplina.

Utilizou instrumentos diversificados de avaliacdo, tais como: provas, relatérios, semindrios e outros.
Entregou aos alunos e comentou com eles os resultados da avaliagdo na disciplina.

Trabalhou os resultados de avaliagdo na disciplina como momento de aprendizagem dos alunos.
Cumpriu o Plano e Cronograma da disciplina.

Integra-se ao grupo de docentes do curso e as atividades da instituicdo.

CONOOUVAEWNR
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo do Docente e Tutor pelo
Coordenador aplicada no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Desenvalveuw o conteddo de acordo com os Mostrou dominar o conteddo da discplina gue Desermeolveu o conteddo da disciplina de forma

objetivos propostos. ministrou. clara e objetiva.

Relacionou o conteddo da disdplina com o Relacionou o conteddo da sua disciplina com o Estabeleceu relagdo entre teoria e pratica.

contexto social. das demais disciplinas do curso.

13
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Cumpriu o Plano e Cronograma da disciplina.

As indicagBes bibliograficas foram dteis para o

entendimento do conteddo ministrado.

J

Cumpriu  os combinados e orientagdes

expressas pela coordenacdo.

Estabeleceu, de forma clara, os critérios de

avaliagdo na disciplina.

Trabalhou os resultados de avaliagdo na
disciplina como momento de aprendizagem
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo do Docente e Tutor pelo
Coordenador, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tdpicos avaliados, com a
maioria das notas entre Bom e Excelente.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Integra-se ao grupo de docentes do curso e as atividades da instituicao;

Ministrou as aulas com dinamismo;

Relacionou o conteldo da disciplina com o contexto social;

Estabeleceu relagdo entre teoria e pratica;

Mostrou dominar o conteudo da disciplina que ministrou;

Desenvolveu o conteldo de acordo com os objetivos propostos;

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratério, atividades em grupo).

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

Utilizou instrumentos diversificados de avaliacao, tais como: provas, relatérios, seminarios e outros;
Entregou aos alunos e comentou com eles os resultados da avaliacdo na disciplina.

Esta comissao identificou que os docentes devem elucidar de maneira mais clara aos
alunos seus critérios de avaliacdo, bem como resultados de notas obtidas por avaliagdes ou
atividades em sala de aula.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Incentivar que o docente explane de maneira clara e didatica seus critérios de avaliacdo, bem
como apresentar aos discentes os resultados obtidos por eles em provas ou atividades em sala
de aula.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo dos participantes desse instrumento de avaliacdo.

15



[y

LN EWNRE

NNNNNNNNRRRPRRRRRPRRE
NOU DS WNROWOVONOOOUDWNERO

AVALIACAO DA INSTITUICAO PELA COORDENACAO

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo a instituigao:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.

Iluminagao e ventilagdo das salas de aula.

Segurancga na unidade.

Higiene e limpeza.

. Servigo de apoio (xerox, informatica).

. Servico e apoio a coordenacao do curso

. Servico de material audiovisual.

. Laboratdrios de informdtica para o seu curso.

. Laboratdrios especificos do seu curso.

. Condicdes do espaco de coordenacao.

. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.

. Espagos de convivéncia na Unidade.

. Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servicos de alimentacao.

. Incentivo para os eventos institucionais.

. Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.

. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.

. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das acOes da Diretoria de solugdes.

. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

. Beneficios e condig¢des de trabalho.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pela Coordenagdo
aplicadano 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de cada
conceito entre as avaliagdes recebidas.

Clareza e cumprimento da  Proposta Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico Recursos didaticos disponiveis para o trabalho

nstitucional. do Curso da coordenagdo
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Instituicdo pela Coordenacao, percebe-
se satisfacdo dos avaliadores em relacdao aos avaliados, obtendo notas entre bom e excelente na maioria dos
quesitos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Incentivo para a producdo de artigos e pesquisas;

Apoio nos projetos apresentados para seu curso;

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;

Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso;
Recursos didaticos disponiveis para o trabalho da coordenacao;
Acustica na sala de aula;

Efetividade das acdes da Diretoria de solucgdes;

Seguranca na unidade;

Higiene e limpeza;

Servico de apoio a coordenacgdo do curso;

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;

Apoio nos projetos apresentados para seu curso;

Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

e Espacos de convivéncia na Unidade.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Esta comissdo identificou que neste instrumento se repete o mesmo descontentamento ja apontado
pelos outros funciondrios, o mau funcionamento do bebedouro em nosso espago em convivéncia, tendo
em vista a necessidade nossa gestdao prontamente ja realizou a troca do purificar de agua.

Por fim, cabe salientar que ndao houve abstencdo dos participantes desse instrumento de avaliacao.
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AVALIACAO DO DOCENTE PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo a coordenacao:
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10. Mostrou pontualidade nos horarios de inicio e término das aulas.
11. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo dos Docentes pelos Discentes aplicada no 1°
semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de cada conceito entre as

avaliagOes recebidas.

Demonstrou conhecimento e fundamentacdo

tedrica aderente a disciplina, desenvohlendo o

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o

trabalho em equipe.

Mostrou disposic3o para responder as dividas

dos alunos.

As indicagies bibliograficas foram adequadas

para fundamentagdo dos estudos.

DES.FIEF[IIIL. no  aluno o interesse para

aprofundar os conhecimentos.

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando

em conta as diferencas individuais.

Demonstrou conhecimento e fundamentacdo tedrica, aderente a disciplina, desenvolvendo o contetdo.
As indicaces bibliograficas foram adequadas para fundamentacdo dos conteudos.

Relacionou o conteldo da sua disciplina com o das demais.

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.
Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.
Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Mostrou disposicao para responder as duvidas dos alunos.

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.
Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliagao.

Relacionou o conteddo da sua disciplina com o

das demais disciplinas do curso & com o

Incentivou atividades académicas fora da sala

de aula (biblioteca, laboratario, etc).

Estabeleceu, de forma clara, os critérios de

avaliacdo, utilizando-se de instrumentos
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Mostrou pontualidade nos hordrios de inicio e

termino das aulas.

Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo do Docente pelo Discente, percebe- se satisfacao
dos avaliadores em relagdo aos avaliados, com deslocamento a direita em quase todos os graficos.
Como destaques positivos, pode-se apontar:
Demonstrou conhecimento e fundamentacdo tedrica, aderente a disciplina, desenvolvendo o conteldo;
Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas;
Mostrou pontualidade nos hordérios de inicio e termino das aulas.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Incentivou atividades académicas fora da sala de aula;
As indicacdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacao dos estudos.

Esta comissao identificou que a alguns dos docentes precisam realizar atividades académicas fora da sala de aula,
incentivando aulas e atividades dinamicas e em grupos, promovendo maior interacdo entre os alunos. Foi identificado
também a necessidade da exposicdo mais clara a cerca das referencias bibliograficas utilizadas durante as aulas.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Os coordenadores devem realizar agGes de orienta¢do dos docentes para que compreendam a importancia
darealizagdo das atividades fora de sala de aula.

Incentivar os docentes a comunicar de uma maneira mais clara e didatica as referencias bibliograficas utilizadas em
aula.

Por fim, cabe salientar que houve 81% de participantes desse instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO DO TUTOR PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacdo ao tutor:

. Demonstrou conhecimento e fundamentacdo tedrica aderente aos objetivos propostos da disciplina.
. As indicacdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacao dos contetdos.
. Relacionou o conteldo da sua disciplina com o das demais.
. Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.
. Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.
. Incentivou atividades académicas fora da sala de aula
. Mostrou disposicao para responder as duvidas dos alunos.
. Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.
9. Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacdo.
10. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo dos tutores pelos Discentes
aplicado no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas apresentam a frequéncia
decada conceito entre as avaliacGes recebidas.

Demonstrou conhecimento e fundamentagdo A= indicages bibliograficas foram adequadas Relacionou o conteddo da sua disciplina com o

tedrica aderente a disciplina, desenvolvendo o para fundamentagdo dos estudos. das demais disciplinas do curso & com o

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o Desperton no  aluno o interesse  para Incentivou atividades académicas fora da =sala

trabalho em equipe. aprofundar os conhecimentos. de aula (biblioteca, laboratario, etc).

Mostrou disposicdo para responder &s dividas Tratou os alunos de forma respeitosa, levando Estabelecew, de forma clara, os critérios de
das alunos. em conta as diferencas individuais. avaliagdo, utiizando-se de  instrumentos

1. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacao da avaliacdao dos tutores pelo Discente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tdpicos avaliados, com deslocamento a direita em quase todos os
21



graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Despertou no aluno ointeresse para aprofundar os conhecimentos;
Mostrou disposicao para responder as duvidas dos alunos.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
As indicacdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacgao dos estudos.
Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Diante deste cendrio, esta comissao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
Estimular a realizacdo de atividades fora da sala de aula;

Incentivar os docentes a comunicar de uma maneira mais clara e didatica as referencias bibliograficas utilizadas em
aula.

Por fim, cabe salientar que houve 81% de participantes no instrumento de avaliacao.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DISCENTE

Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relagdo a instituicdo:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Recursos didaticos utilizados nas aulas.
Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.
Iluminacdo e ventilagdo das salas de aula.
Seguranca na unidade.
Higiene e limpeza.
. Servigo de apoio (xerox, informatica).
. Servico de material audiovisual.
. Laboratdrios de informatica para o seu curso.
. Laboratodrios especificos do seu curso.
. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.
. Espagos de convivéncia na Unidade.
. Estacionamento na Unidade.
. Qualidade dos servicos da cantina.
. Incentivo para os eventos institucionais.
. Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.
. Apoio nos projetos apresentados pelos alunos do seu curso.
. Apoio dos funcionarios técnico administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das acbes da Diretoria de solugbes.
. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pelos Discentes
aplicada no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de

cada conceito entre as avaliacGes recebidas.

Clareza e cumprimento da  Proposta Clareza & cumprimento do Projeto Pedagdgico

nstituciona do Curso

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu Facilidades nos servigos oferecidos pela

curso. Biblioteca.

Recursos didaticos utilizados nas aulas.

Anlstica na sala de aula.
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lluminagdo e ventilacdo das salas de aula. Seguranca na unidade. Higiene e limpeza.
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4. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da avaliagdo da Instituicdo pelo Discente, percebe-se
boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos avaliados, com deslocamento a direita em alguns graficos.
Como destaques positivos, pode-se apontar:

e Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;
e Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico;

* Espacos de convivéncia na Unidade

e Higiene e limpeza;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Laboratérios especificos do seu curso;
e Estacionamento na unidade;

Diante deste cendrio, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Incentivar a utilizacao dos laboratérios especificos de cada curso pelos alunos;

* Planejar e executar melhorias no estacionamento, como uma melhor supervisdo em horarios
criticos a fim de evitar excesso de velocidade e direcao imprudente, principalmente para as
motocicletas;

Por fim, cabe salientar que houve 81% de participantes desse instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO DA COORDENACAO E DIRECAO ACADEMICA PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacdo a instituicao:

Participacao do seu Coordenador de curso em relacdo ao acompanhamento do aluno;
Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade;
Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias;
Apresentacao do projeto pedagdgico do curso aos alunos;
Incentivo a producao cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica;
Suporte e atendimento aos alunos do curso;
Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos alunos;
Atencao e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos;
Atuacdo do Coordenador nas situacdes de conflito interpessoal;
. Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos;
. Postura ética e respeitosa para com os alunos;
. Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.
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Resultados

N

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Coordenagdo e Direcdo
Académica pelos Discentes aplicada no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Participagdo do seu Coordenador de curso em Atuacio do coordenador para que o SEU CUrsQ Atwagdo do coordenador no esclarecimento das
relagdo ao acompanhamento das inovagbes atinja os padrdes de qualidade exigidos pela habilidades & competéncias a @ serem
Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso Incentive a produgdo cientifica dos alunos em Suporte e atendimento aos alunos do curso.
a0s alunos. projetos de iniciag3o cientifica.

Empenho no cumprimento das agbes de Atenc3o e disponibilizagdo de tempo para o Atwacdo do Coordenador nas situagbes de
melhoria, apontadas pelos estudantes. atendimento dos alunos. conflito interpessoal do cotidiano escolar.

26



Contribuicdo pessoal do Coordenador para o Postura etica e respeitosa para com as alunos. Atendimento do Coordenador do Curso nas
desenvolvimento de novos projetos e parcerias guesties académicas.

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagdo da Coordenacgdo e Direcdo Académica pelo
Discente, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos tdpicos avaliados, com deslocamento a
direita dos graficos em sua grande parte.

Como destaques positivos, pode-se apontar:
¢ Atendimento do coordenador do curso nas questées académicas;
¢ Contribui¢do pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias
¢ Atuacdo do coordenador para que seu curso atinja os padrdes de qualidade;
* Suporte e atendimento aos alunos do curso;
¢ Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
¢ Atuacdo do coordenador nas situagdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

Esta comissdo identificou que os Coordenadores de curso precisam incentivar melhor o aluno em
projetos de iniciacdo cientifica, assim como, o empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas
pelos alunos precisam ser levadas em consideracao.

Diante deste cendrio, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
¢ Incentivo ao coordenador de curso a intervir de maneira justa e coerente em situaces de

conflito.

Por fim, cabe salientar que houve 81% de participantes desse instrumento de avaliagdo.

27



[y

vk wN e

N

AVALIACAO COMUNIDADE EXTERNA

. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pela Comunidade Externa em relacgdo a instituicdo:
A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga?
A atuacdo da Faculdade FATECE promove empregabilidade?
Vocé indicaria a Faculdade FATECE?
Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?
Qual a sua relagdo com a IES?
Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Comunidade Externa aplicado

no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os graficos apresentam o percentual de cada conceito
entre as avaliagOes recebidas.

A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga?

® Sim
! ® Mao

A atuacdo da Faculdade FATECE promove empregabilidade?

® Sim
! & Mio
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Vocé indicaria a Faculdade FATECE?

@ Sim
! @& Nio

Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?

® Sim
! & MNio

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagdo da Comunidade Externa, observa-se boa
satisfacdo dos membros de comunidade externa participantes do questionario.
Como destaques positivos, pode-se apontar:
e A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga?
e Vocéindicaria a Faculdade FATECE?
e Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?

3. Discussdo

Esta comissao identificou que a comunidade externa possui boa perce¢do sobre a atuagdo da Instituicdo
na cidade de Pirassununga e em seu entorno, atualmente, oferece quatro cursos de Graduag¢do e atua com
Cursos de Pds-graduagao com énfase em Gestdo, Tecnologia e Educac¢do, percebe-se que a IES atendeas
demandas regionais.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e A atuacdo da Faculdade FATECE promove empregabilidade?
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Esta comissao identificou deve-se realizar um estudo junto aos nossos egressos, visando estudar a
jornada do nosso egresso no mercado de trabalho, andlise esta que pode ser feita dentro do nosso portal do
egresso.

Diante deste cendrio, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Analisar com atengdo nosso portal do egresso, afim de acompanhar a jornada dos nossos
formandos ao ingressar no mercado de trabalho.

Acerca da questdo de numero 5 (Qual a sua relacdo com a IES?), esta comissdo apurou que a maior
parte (73%) sdo pessoas que conhecem nossos alunos, considerando ainda que 14% conhecem a FATECE por
meio de nossos colaboradores e 13% conhecem a FATECE por outros meios, que ndo seja por meio de aluno,
colaborador, recrutador de recursos humanos, fornecedor (que sdo as opg¢des apresentadas para selecionar).
Além disso, constamos que 175 respondentes, a boa quantidade de pessoas também é devido ao oferecimento
de maiores ofertas de atividades a comunidade externa como Semanas académicas e projetos de extensdo da
IES, como por exemplo semanas académicas, plantdo do empreendedor, palestras, dentre outros.

30



RELATORIO GERAL POR CURSO — CORPO DOCENTE E TUTOR (MEDIA)

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo com a média geral por curso do 1°
semestre de 2024. Como podem ser observados, os histogramas apresentam a média geral das avaliagdes

recebidas em todos os indicadores com relacdo ao Corpo Docente.

Curso: Administracao

Demonstrou conhecimento e fundamentagao As indicagdes bibliograficas foram adequadas

tedrica aderente a disciplina, desenvolvendo o para fund amentatdo dos estudos.

| I I
Ruirm E B s Eve
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trabalho em equipe. aprofundar os conhecimentos.

By F - " B r

o e L i E

Mostrou disposicio para responder as dovidas Tratou os alunos de forma respeitosa, levando

daos alunos. em conta as diferencas individuais.

35 I 45
I . I M
' E

X lE CLAIT ExCerent

Mostrou pontualidade nos horarios de inicio e

termino das aulas.

Relacionou o conteddo da sua disciplina com o

das demais disciplinas do curso & com o

Incentivou atividades académicas fora da sala

de aula (biblioteca, laboratario, etc).

RuIm ExCerent

Estabelecew, de forma clara, os critérios de

avaliacdo, utilizando-se de  instrumentos

31



e Curso: Ciéncia da Computacdo
Demonstrou conhecimento e fundamentagso

tedrica aderente a disciplina, desenvolvendo o

Ruim Excelente

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o

trabalho em equipe.
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avaliacdo,
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e Curso: Pedagogia

Demonstrou conhecimento e fundamentacdo

tedrica aderente a disciplina, desenvolvendo o

Ruim Excelente

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o

trabalho em equipe.

Yy
Ruim

Excelente

Mostrou disposicido para responder as dividas

dos alunaos.

Mostrou pontualidade nos horarios de inicio e
termino das aulas.

Ruim Excelente
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Despertou no  aluno o interesse para

aprofundar os conhecimentaos.

: — |
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em conta as diferengas individuais.
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e Curso: Gestdao em Recursos Humanos

Demonstrou conhecimento e fundamentagdo

tedrica aderente a disciplina, desenvohlendo o

L. X

Ruim Excelente

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o

trabalho em equipe.
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0
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0 |
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aprofundar os conhecimentos.

Ruim Excelente
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em conta as diferengas individuais.

Ruirm Excelente

Relacionou o conteldo da sua disciplina com o
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0 |
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de aula (biblioteca, laboratariao, etc).

100

Estabeleceu, de forma clara, os critérios de

avaliacdo, utilizando-se de instrumentos

Excelente
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2. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo do Corpo Docente, observa-se que as
avaliagdes variam entre os percentuais em todos os graficos, ndo enfatizando nenhuma pontuacdo que se
destaca das demais, demonstrando equilibrio. Vale destacar que houve aumento da média geral do corpo
docente de todos os cursos: O curso de Administracdo obteve 8.3 pontos, decaindo em relacdo ao ano passado
onde foi de (8.5 pontos). Para Pedagogia houve um aumento de 8.6 em relacdo ao ano passado onde pontuou (8.3
pontos). Ciéncia da Computacdo que também obteve um decréscimo de 8.7 pontos para 8.1 pontos. E por fim o
curso de Gestdo de Recursos Humanos com um aumento significativo de 9,2 para (9.8 pontos) sendo a maior
média entre todos os cursos.

Esta comissao identificou que o étimo percentual representa uma acao de “Exceléncia”. No entanto,
cabe ressaltar que um melhor percentual poderia ter sido obtido se a desatencdo dos alunos ao responderem
o questionario fosse menor, fato que se pode observar em questdes onde ndo se deve assinalar a op¢ao “Nao
se aplica”, e a mesma foi sinalizada e a interpretacdo dos componentes avaliados pelos alunos o que
compromete o percentual integral da avaliacao.

Diante deste cendrio, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Trabalho de sensibilizacdo e adaptacdo do corpo docente, a partir da coordenacgdo de curso;
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AVALIACAO DO EGRESSO

1. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo do Egresso aplicado no 12 semestre
de 2024. Como podem ser observados, os graficos em pizza apresentam a média geral das avaliagGes recebidas
em todos os indicadores com relacdo a percepc¢do do egresso sobre a IES.

A Fatece contribuiu significativamente para sua formagac? A atuag3o da Fatece promove empregabilidade?

§ Sim

P Sim
& Nao & Hao
Vocgé indicaria a Fatece?
Voo voltaria @ Fatece para estudar em outro curso?
i Sm
@ Nao ® Sm
& Nao
Voce trabalha na area onde se formou?
P Sim
& Hao

2. Discussdo

Esta comissdo avalia que o Egresso tem dtima percepcdo sobre a Instituicdo onde se formou o que fica
evidente em todos os graficos, com exce¢do dos que representam a empregabilidade e do egresso que trabalha
na area na qual se formou da FATECE. Foi observado que 153 participantes dos egressos responderam a
pesquisa, nimero maior comparado a avaliacdo anterior, onde 188 egressos participaram da avaliagao.

Por fim, avalia-se que hd uma boa percepcdo do egresso e que ele indicaria a instituicdo e/ou voltaria
a estudar outro curso pela mesma instituicao.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELOS PARTICIPANTES DE ATIVIDADES DE EXTENSAO

. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos participantes de atividades de extensdo em relacdo a instituicao:

Clareza da Proposta Institucional no projeto desenvolvido.

Atendimento da proposta desenvolvida as necessidades da Comunidade

Qualidade das atividades desenvolvidas no ambito do Projeto.

Qualidade e adequacdo dos equipamentos e infraestrutura utilizados no projeto.
Qualidade dos servicos ofertados pelos profissionais e estudantes envolvidos no projeto.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo pelos participantes de atividades de

extensao aplicado no 1° semestre de 2024. Como podem ser observados, os graficos apresentam o percentual
de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Clareza da Propesta Institucional no projeto Atendimento da proposta  desermolvida  as Qualidade das athedades deservolvidas mo

deserwolvida. necessidades da Comunidade imhbita do Progeta.

Qualidade e adeguacio dos equipamentas e Jualidade dos  servipos ofertados  pelos
infrasstrutura wtilizadas no projeto. profissionais e estudantes  ervolvidos  no

3. Discussdo

Esta comissdo avalia que o participante de atividades de extensdo tem boa percepcdo sobre a Instituicdo

o que fica evidente em todos os graficos. Foi observado que 94 participantes de atividades de extensdo
responderam a pesquisa.
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CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Este relatério apresentou os resultados obtidos a partir da aplicacdo do ProAl no 1° semestre de 2024.
De modo geral, esta comissdao pbéde identificar um bom indice de satisfacdo da comunidade
académica na maioria das dimensdes avaliadas, tendo sido identificadas também oportunidades de melhoria.
Como principal resultado, foram elaboradas propostas de planos de acdo que poderdo contribuir
sobremaneira para o processo de amadurecimento da IES apds o retorno ao presencial.
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