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AVALIACAO DA DIRETORIA PELA COORDENACAO

Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo a direcdo:

Participacao do Diretor em relacdo ao acompanhamento das inovagdes tecnoldgicas e sua

incorporagao ao curso.

Atuacdo do diretor para que a instituicdo atinja os padrées de qualidade exigidos pela Instituicdoe

pelo MEC/INEP.

Atuacdo do diretor no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem desenvolvidaspelos

alunos da instituicado.

Postura firme, compreensiva e ética com vistas a qualidade das relagdes humanas.
Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciagado cientifica.

Suporte e atendimento aos coordenadores.
Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos estudantes, professores e

coordenadores.

Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos coordenadores.
Atuacdo do Diretor nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.
Contribuicdo pessoal do Diretor para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias para a

melhoria institucional.

Atendimento do Diretor nas questGes académicas.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Direcdo pela
Coordenacdo aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliacGes recebidas.
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3 Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Direcao pela Coordenacao,
percebe-se grande satisfacdo dos avaliadores em relacao aos avaliados, com a todas os parametros
avaliados como “excelente”. Diante desse panorama, nota-se que nao é preciso nenhuma intervencao
da comissao.

Como destaques positivos, pode-se apontar:
Atendimento do diretor nas questdes académicas;
° Suporte e atendimento aos coordenadores;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

Postura firme, compreensiva e ética com vistas a qualidade das relagdes humanas;

Esta comissdo identificou diante deste cenario e recomendou as seguintes medidas de melhoria:
Incentivos das atividades que visem as relagcdes humanas;

Treinamentos em diferentes departamentos dos procedimentos jd conhecidos trazendo maior
clareza das informacGes e criacdo de canais diretos entre os departamentos.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo para o preenchimento deste instrumento de
avaliagdo,uma vez que 100% dos participantes registraram suas respostas e a média dos quesitos
avaliados ficaram entreMuito Bom e Excelente.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELOS FUNCIONARIOS

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funcionarios em relagdo a Instituicdo:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

Recursos disponiveis para o trabalho.

Qualidade do clima de trabalho.

Seguranca no trabalho.

Espagos de convivéncia na Unidade.

Apoio dos cargos de chefia e diretoria.

Facilidade para solucdo de problemas administrativos na Secretaria.
Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

Beneficios e condicGes de trabalho.

. Incentivo e apoio para estudo e melhora profissional.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pelos
Funciondrios aplicado no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliacGes recebidas.
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da avaliagdo da Instituicdo pelos Funcionadrios, percebe-
se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos avaliados, com deslocamento a direita na maioria dos
graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Clareza no cumprimento da Proposta Institucional;
Qualidade do clima de trabalho;

Apoio dos cargos de chefia e diretoria;

Incentivo e apoio para estudo e melhora profissional;
Plano de carreira e evolucao funcional.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Facilidade para solugdo de problemas administrativos na secretaria;
Comunicacdo clara e assertiva.

Esta comissdo identificou que os colaboradores da Instituicdo julgam que ha uma maior
necessidade de comunicagdo mais clara e assertiva acerca de assuntos administrativos na secretaria.
Diante deste cendrio, esta comissao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Analisar e implantar técnicas para uma comunica¢do mais clara e assertiva entre todos os
funcionadrios da IES.
Trabalhar uma comunicacdo mais clara e assertiva entre todos os funcionarios.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo para o preenchimento deste instrumento de
avaliagdo,uma vez que 100% dos funciondrios participaram e registraram suas respostas e a média dos
guesitos avaliados ficaram entre Muito Bom e Excelente.



L ooNOULEWNRE

N e e
s WNREO

AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DA DIRETORIA ACADEMICA
FINANCEIRA

Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funcionarios em relacdo a Diretoria Académica e
Financeira:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional pela Equipe.
Sustentabilidade Financeira.

Suficiéncia de Recurso para o trabalho institucional.

Acervo atualizado da Biblioteca.

Condi¢bes de trabalho ofertadas aos colaboradores.
CondigOes de seguranca na unidade.

Condicdes de higiene e limpeza.

Disponibilidade de espacos de convivéncia na Unidade.
Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servicos de alimentacao.

. Oferta de incentivo para os eventos institucionais.

. Oferta de Incentivo para producado de artigos e pesquisas.

. Efetividade das acdes de solucdes da Diretoria.

. Oferta de Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

. Qualidade da oferta de Beneficios e Condicdes de trabalho aos colaboradores.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo e Autoavaliagdo da
Diretoria Académica e Financeira aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os

histogramas apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da autoavaliacdo pela Diretoria Académica e
Financeira, percebe-se excelente percepgao por ambas as diretorias para todos os quesitos avaliados.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencao dos participantes deste instrumento.
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AVALIACAO DA COORDENACAO/DIRETORIA PELO DOCENTE E TUTOR

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funciondrios em relacao a Instituicado:

Participacao do seu Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovagées
tecnoldgicas e sua incorporac¢ao ao curso.

Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade exigidos pela
Instituicdo e pelo MEC/INEP.

Atuacgdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias a seremdesenvolvidas
pelos alunos do seu curso.

Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos.

Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica.

Suporte e atendimento aos alunos do curso.

Empenho no cumprimento das acées de melhoria, apontadas pelos estudantes.

Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos.

Atuacdo do Coordenador nas situacGes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

. Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias paraa

melhoria do curso.
Postura ética e respeitosa para com os alunos.
Atendimento do Coordenador do Curso nas questGes académicas.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacido da
Coordenacdo/Diretoria pelo Docente e Tutor aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser
observados, os histogramas apresentam opercentual de cada conceito entre as avaliacOes recebidas.
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da avaliacdo da Coordenacdo/Diretoria pelo Docente e
Tutor, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tdpicos avaliados, com conceitos
entre excelente e muito bom em todos os graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Participacdo do seu Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovacgoes
tecnoldgicas e sua incorporacdo ao curso

Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade exigidos pelalnstituicao
e pelo MEC/INEP;

Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias a seremdesenvolvidas
pelos alunos do seu curso;

Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica;

Suporte e atendimento aos alunos do curso;

Atencao e disponibilizagdo de tempo para atendimento dos alunos;

Atuac¢do do Coordenador nas situagdes de conflito interpessoal do cotidiano;

Postura ética e respeitosa para com os alunos.

Atendimento do Coordenador do Curso nas questées académicas.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Apresentac¢do do projeto pedagdgico do curso aos alunos

Esta comissdo identificou que os coordenadores necessitam apresentar projeto pedagdgico
do curso aos alunos e se empenharem em ouvir as agdes apontadas como melhoria pelos alunos.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Incentivar o Coordenador de curso apresentar projeto pedagdgico do curso no inicio do
semestre;

e Mostrar aos alunos as melhorias ja realizadas, inclusive com colocac¢do de banners.

Por fim, cabe salientar que houve 95 % de respondentes desse instrumento de avaliagdo.

10
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DOCENTE E TUTOR

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos docentes em relagdo a Instituicdo:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.

lluminacdo e ventilagdo das salas de aula.

Segurancga na unidade.

Higiene e limpeza.

. Servigco de apoio (xerox, informatica).

. Servico de material audiovisual.

. Laboratdrios de informdtica para o seu curso.

. Laboratdrios especificos do seu curso.

. Controle do ruido dos corredores e espacgos internos da Unidade.

. Espacos de convivéncia na Unidade.

. Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servicos de alimentacao.

. Incentivo para os eventos institucionais.

. Incentivo para producado de artigos e pesquisas.

. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.

. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questGes académicas.
. Efetividade das acGes da Diretoria de solucdes.

. Facilidade para solugao de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

. Beneficios e condig¢es de trabalho.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Instituicdo pelo
Docente e Tutoraplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagGes recebidas.

Clareza e oumprimento oa Proposta Clareza e cumprimento do Projeto I'E'ZZ.I,;':; oo Reourses didatcos disponiveis para 25 aulas

NEHELCI0 N do Curso

11



Fadlidades mos
Biblioteca

Acervo atualizado da Bibloteca para o w=u SErvipos

Servigo de material audicwiswal.

curso.

lluminagdo e ventilagio das salas de aula

Servigo de apoio (kerox, informdtical

Seguranga na unidade.

Laboratdrios especificos do seu cursa.

Estacianamento na Unidade.

nternos da Unidade.

Qualidade dos servigos de aimentagia.

Incentive para producio de artigos = pesqusas. Appio nos projeios apresentados para sew

CUrsd.

Fadlidade para
administratvos na Seoretaria.

Efetividade das agfes da Diretoria de solugfes solucio de  problemas

oferecidos  peda

{ontrole do ruido dos corredores & espagos

Apistica na sala de aula.

Higiene & limpeza

Laboratdrios de informidtica para o seu curso.

Espagos de comvivincia na Unidade:

Incentive paraas eventos institucionais

Apoio dos funoondrios técmco-administrativos

mas questies académicas

Plano de Carreira & Evolugdo funciona

12



Beneficos & condgtes de trabalbo

Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagao da Instituicdo pelo Docente e Tutor,
percebe-se, na maioria dos tépicos avaliados, boa satisfacdo dos avaliadores:

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Clareza e cumprimento da proposta institucional;

Clareza e cumprimento do projeto pedagdgico do curso;

Recursos didaticos disponiveis para as aulas;

Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca;

Acustica na sala de aula;

lluminacdo e ventilagdo das salas de aula;

Seguranga na unidade

Higiene e Limpeza;

Servico de apoio (xerox, Informatica);

Servico de material audiovisual;

Laboratérios de informatica para o seu curso;

Laboratdrios especificos do seu curso;

Espacos de convivéncia da Unidade;

Controle de ruido dos corredores e espacos internos da Unidade;
Estacionamento na Unidade;

Apoio dos funcionarios técnicos administrativos nas questdes académicas;
Efetividade das a¢Oes da Diretoria de solugdes;

Facilidade para solu¢do de problemas administrativos na Secretaria;
Plano de carreira e evolugdo funcional;

Beneficios e condi¢des de trabalho

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Qualidade dos servigos de alimentagao;
Laboratérios especificos de cada curso.

Esta comissdo identificou que é necessaria uma reformulagdo no cardapio da cantina, abrindo
mais opgdes de alimentos saudaveis e de facil acesso. Também é de extrema importancia que os
docentes incentivem o uso dos laboratdrios especificos de cada curso durante as aulas.

Por fim, cabe salientar que houve 83% de participantes desse instrumento de avaliagao.

13
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AVALIACAO DO DOCENTE E TUTOR PELA COORDENACAO

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagao aos docentes:

Desenvolveu o contelddo de acordo com os objetivos propostos.

Mostrou dominar o conteudo da disciplina que ministrou.

Desenvolveu o conteudo da disciplina de forma clara e objetiva.

Relacionou o conteldo da disciplina com o contexto social.

Relacionou o conteudo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso.
Estabeleceu relacdo entre teoria e pratica.

Estimulou a capacidade critica dos alunos.

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.

As indicacGes bibliograficas foram Uteis para o entendimento do conteido ministrado.
Ministrou as aulas com dinamismo.

Mostrou disponibilidade para responder as duvidas dos alunos.

Cumpriu os combinados e orientagGes expressos pela coordenagdo.

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratdrio,
Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas individuais.
Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliagcdo na disciplina.

Utilizou instrumentos diversificados de avaliacao, tais como: provas, relatérios, semindrios eoutros.

Entregou aos alunos e comentou com eles os resultados da avaliacdo na disciplina.

Trabalhou os resultados de avaliacdo na disciplina como momento de aprendizagem dos alunos.

Cumpriu o Plano e Cronograma da disciplina.
Integra-se ao grupo de docentes do curso e as atividades da instituicdo.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo do Docente e Tutor pelo
Coordenador aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas

apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliaces recebidas.

Cesermohey o conteddo de acordo com os DITHNAr O conteuno oa dl'.:ID| na e Dy g conteddo da deciplina de I\:\rl'lul
Dl:l_'."':l'.'tl'u Propostos ciara l."'lCll:l_!'I Ml

[ ] .
Belacionou o conteudo da dl'u(ll?' na com o Aedaciomou o conteddo da swa ZII'.ZIDlII'.‘l com o Estabebecew relacdo entre teora e pratca
contexto SO das demais desoplinas do cursos
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Entregou a0s alunos e comentou com eles os Trabalhow o= resultados de avaliagio na

resultados da avaliagio na disciplina. dscipina como momentos de aprendizagem

Integra-se ao grupo de docentes do curso e as

atrwidades da instituigia.
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da avaliagio do Docente e Tutor pelo
Coordenador, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tépicos avaliados, com a
maioria das notas entre Bome Excelente.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Desenvolveu o contelddo de acordo com os objetivos propostos;

Mostrou dominar o contetdo da disciplina que ministrou;

Desenvolveu o conteudo da disciplina de forma clara e objetiva;

Relacionou o conteudo da disciplina com o contexto social

Estimulou a capacidade critica dos alunos;

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos;

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratdrio, atividades em grupo);
Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas individuais;

Entregou aos alunos e comentou com eles os resultados da avaliagdo na disciplina;

Trabalhou os resultados de avaliacdo na disciplina como momento de aprendizagem dos alunos;
Integra-se ao grupo de docentes do curso e as atividades da instituicdo.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula;
Ministrou aulas com dinamismo.

Esta comissdo identificou que os docentes devem incentivar mais o uso dos ambientes
externos da IEAS para aulas e atividades académicas.

Diante deste cenario, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Incentivar os decentes a utilizar ambientes externos para ministrar aulas diferenciadas e outras
atividades académicas.

Relacionar melhor os conteudos da sua disciplina com as demais do curso.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo dos participantes desse instrumento de avaliacdo.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELA COORDENACAO

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo a instituicao:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.

Iluminagao e ventilagdo das salas de aula.

Seguranca na unidade.

Higiene e limpeza.

. Servico de apoio (xerox, informatica).

. Servico e apoio a coordenacdo do curso

. Servico de material audiovisual.

. Laboratédrios de informatica para o seu curso.

. Laboratédrios especificos do seu curso.

. Condicbes do espaco de coordenacao.

. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.

. Espacos de convivéncia na Unidade.

. Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servicos de alimentacao.

. Incentivo para os eventos institucionais.

. Incentivo para producao de artigos e pesquisas.

. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.

. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das ac¢Ges da Diretoria de solucdes.

. Facilidade para solugao de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolucdo funcional.

. Beneficios e condig¢des de trabalho.

Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagao da Instituicdo pela Coordenagdo
aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas apresentamo percentual de cada

conceito entre as avaliagGes recebidas.

Clareza e cumprimento da  Proposta Clareza e cumprimento do Projeto Pedagogico Recursos didaticos disponiveis para o trabalho
Institucional do Curso. da coordenag3o.
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Acervo atualizado da Biblioteca para o seu Fadlidades mos servipos ofereddos  pela Condigdies do espago de coordenacia.

curso. Babliodtesca

Seguranga na unsdade. Higiene & hmpeza. Servigo de apoio & coordenagio do cursa.

Espagos de conviréncia na Unidade. Estacionamento na Unidade. Qualidade dos servigos de alimentagio.

Incentivo para os eventos institucionais. Incentiva para producdo de artigas & pesquises. Apoio nos projetos apresentados para seu

Apaio dos funciondrios técnico-administrativos Efetividade das acdies da Diretoria de solupdes. Faciidsde para solugdo de problemas

nas questdes académicas. adminestrativas ma Secretaria

Plama de Carredra e Evolugdo fundonal. Beneficios e condigdes de trabalho.
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagao da Instituicdo pela Coordenacgao, percebe-
se satisfacdo dos avaliadores em relagdao aos avaliados, obtendo notas entre bom e excelente na maioria dos
quesitos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Incentivo para a producao de artigos e pesquisas;

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;

Clareza e cumprimento do Projeto Pedagégico do Curso;
Recursos didaticos disponiveis para o trabalho da coordenacao;
Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca;

Acustica na sala de aulg;

Seguranca na unidade;

Higiene e limpeza;

Servico de apoio a coordenacdo do curso;

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;

Apoio nos projetos apresentados para seu curso;

Apoio dos funciondrios técnico-administrativos nas questdes académicas;
Efetividade das a¢Ges da Diretoria de solugdes;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Qualidade dos servigos de alimentacao;

Diante deste cendrio, esta comissao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Reformular o cardapio. Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo dos participantes desse
instrumento de avaliacdo.
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AVALIACAO DO DOCENTE PELO DISCENTE

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagao a coordenacao:

Demonstrou conhecimento e fundamentacdo tedrica, aderente a disciplina,desenvolvendo o conteudo.
As indicagdes bibliograficas foram adequadas para fundamentagao dos conteudos.

Relacionou o conteldo da sua disciplina com o das demais.

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Mostrou disposicao para responder as duvidas dos alunos.

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.

Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliagao.

. Mostrou pontualidade nos hordrios de inicio e término das aulas.
. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo dos Docentes e Tutor pelos
Discentes aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o
percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Demonstrou conheciments & fundamentacio M= indicagBes bibliograficas foram adequadas Relacionou o contetdo da sua deciplina com o

tedrica aderente a discipling, desenvolvendo o para fundamentagda das estudes. das demars dixiplinas do curso e com o

Estimuliou a capacidade critica dos alunos e o Despertow no aluno o interesse  para Incentivou atividades académicas fora da sala

trabalha em eguipe. aprafundar os conhecimentos de aula (bibioteca, laboratdric, etc).

Mostrou disposicio para responder as dhsidas Tratou os alumos de forma respestosa, kevando Estabelecew, de forma dlara, os cribérios de

dos aluras. em canta as diferencas mdnaduais avaliagio, utlizandose de nstrumentos
] — ] — =

Mostrou pontualidade nos hordrios de inico e

termino das aulas
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagao do Docente pelo Discente, percebe- se boa
satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos avaliados, com deslocamento a direita em quase todosos graficos.
Como destaques positivos, pode-se apontar:

Demonstrou conhecimento e fundamentacgdo tedrica, aderente a disciplina,desenvolvendo o conteldo;
As indicagdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacao dos conteudos.

Relacionou o conteldo da sua disciplina com o das demais.

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.
Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.

Esta comissdo identificou que a alguns dos docentes precisam realizar atividades académicas fora da
sala de aula, incentivando aulas e atividades dinamicas e em grupos, promovendo maior interacdo entre os alunos.

Diante deste cendrio, esta comissao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Os coordenadores devem realizar agdes de orientacdo dos docentes para que compreendama importancia da
realizacdo das atividades fora de sala de aula.

Incentivar atividades em grupo promovendo maior interacdao entre os alunos.

Por fim, cabe salientar que houve 82% de participantes desse instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO DO TUTOR PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacdo ao tutor:

. Demonstrou conhecimento e fundamentacao tedrica aderente aos objetivos propostos da disciplina.
. As indicacgdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacao dos conteudos.
. Relacionou o conteldo da sua disciplina com o das demais.
. Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.
. Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.
. Incentivou atividades académicas fora da sala de aula
. Mostrou disposicdo para responder as duvidas dos alunos.
. Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.
9. Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacdo.10.Clareza e cumprimento da Proposta
Institucional.

ONOOULTL A WN

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo dos tutores pelos Discentes
aplicado no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas apresentam a frequénciade
cada conceito entre as avalia¢des recebidas.

Estimulou a capacidade critica dos alunos &

Relacionou o cont

conhecimento e As indicagdes bibliogréficas foram

entacio tedrica aderente 3 adequadas para fundamentacio  dos com o das demais disciplinas do curso e o trabalho em equipe

Despertou no aluno o interesse para ncentivou atividades académicas fora da Mostrou disposicdo para responder as Tratou os alunos de forma respeitosa,

aprofundar os conhecimentos sala de aula (biblioteca, laboratdrio, etc] juvidas dos alunos. evando em conta as diferencas individuais.

Estabeleceu, de forma clara, os critérios de Clareza e cumprimento da Proposta

avaliagdo, utlizando-se de instrumentos Institucional
-
25 z
- l I I
; . -

1. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacao da avaliacao dos tutores pelo Discente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos topicos avaliados, com deslocamento a direita em quase todos os
graficos.
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Como destaques positivos, pode-se apontar:

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos;
Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas;
Clareza e cumprimento da proposta institucional;

Mostrou disposicao para responder as duvidas dos alunos.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
Relacionou o conteldo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso;
Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Diante deste cendrio, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Estimular a realizagdo de atividades fora da sala de aula, bem como incentivar a capacidade critica dos alunos.

Por fim, cabe salientar que houve 82% de participantes no instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DISCENTE

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacdo a instituicao:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagégico do Curso.
Recursos didaticos utilizados nas aulas.

Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.

Iluminacgdo e ventilagdo das salas de aula.

Seguranca na unidade.

Higiene e limpeza.

. Servigo de apoio (xerox, informatica).

. Servico de material audiovisual.

. Laboratdrios de informatica para o seu curso.

. Laboratdrios especificos do seu curso.

. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.

. Espacos de convivéncia na Unidade.

. Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servicos da cantina.

. Incentivo para os eventos institucionais.

. Incentivo para producado de artigos e pesquisas.

. Apoio nos projetos apresentados pelos alunos do seu curso.

. Apoio dos funcionarios técnico administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das ac¢Ges da Diretoria de solucdes.

. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Instituicdo pelosDiscentes
aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliagBes recebidas.

Clarezs e coumprimento  da  Proposta {lareza & cumpriments do Projeto Pedagtgco Reoursos didaticos utlizados nas aulrs.
nstituciona do Curso

Acervo atualizado da Bibliotera pars o weu Fadlidades mos servipos ofereddos  pela Apistica na sala de aula.

cursa. Biblipteca
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lluminagio e ventilacho das salas de aula

Servigo de apaio (xerowx, infonmdtical

Laborabdrios especificos do seu curso.

Estacionamento na Unidade.

Inpentive para pradugdo de artiges e pesquisas.

Efetividade das agies da Diretoria de solugies

Seguranca na unidade. Higiene & limpeza

Servipo de material audiowiswal. Laboratdrios de informidtica para o seu curso.
Controle do ruido dos corredores e espagos Esparos de comsivinoia na Unidade.

nternes da Unidade.

(ualidade dos servigos da cantina Incentivo para os eventos institucionais

- I II — m II I
Appég nos propebos apresentadas pelos alunos Apoio dos funcondrics técnico-administrativos
do seu cursa. nas questies académicas

Fadlidade para schugio de problemas

admanistratvos na Secretaria.
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4. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Instituicdo pelo Discente, percebe-se
boa satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos avaliados, com deslocamento a direita em alguns gréficos.
Como destaques positivos, pode-se apontar:

e Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;
e Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico;

¢ Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso;
e Higiene e limpeza;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
¢ Laboratérios de informatica para o seu curso;
e Laboratérios especificos do seu curso;
¢ Estacionamento na unidade.

Os Laboratérios especificos e de informatica, sdo importantes questdes relacionadas a melhoriada
infraestrutura.

Diante deste cendrio, esta comissao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Incentivar a utilizacdo dos laboratérios especificos de cada curso pelos alunos;
e Planejar e executar melhorias no estacionamento, como a pintura dos limites de vagas das motos e

iluminacao.

Por fim, cabe salientar que houve 82% de participantes desse instrumento de avaliacdo.
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AVALIACAO DA COORDENACAO E DIRECAO ACADEMICA PELO DISCENTE

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relagdo a instituicdo:

Participacdo do seu Coordenador de curso em relagao ao acompanhamento do aluno;
Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padroes de qualidade;
Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias;
Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos;

Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacao cientifica;

Suporte e atendimento aos alunos do curso;

Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos alunos;

Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos;

Atuacdo do Coordenador nas situagdes de conflito interpessoal;

. Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos;
. Postura ética e respeitosa para com os alunos;
. Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Coordenacdo e Direcdo
Académica pelos Discentes aplicada no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, oshistogramas

apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.

Participagdo do seu Coordenador de cursa em Atuacio do coordenador para que o seU CUrsO Atuagio do coordemador no esdarecimento das
relxdo ao acompanhamento das imovagies atinja os padrdes de gualidade exigidos pela habiidades e competéncas &  serem

— - ——ml ——Hm
Apresentacio do projeto pedagfgico do curso ncentrea & producdo cientifica dos aluncs &m Suparte & atendimenta a0z alunos do cursa.
0% aluners. projetos de iniciagio centifica

Empenho no comprimento das  agples de Arengio e deponibiizagic de tempo para o Atuacio do Coardenador nas situagles de
medhaoria, apontadas pelos sctudantes. aterdimento dos alunos. conflit interpeszoal do cotidiano escolar.
Contribuicio pesspal do Coordenador para o Postura ética e respeitosa para com as alunos Atendimente do (oordenador do Curso nas
deserwalvimento de novos projetos & parcenias guesties académicas.
—_—ml — E —
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Coordenacdo e Direcdo Académica pelo
Discente, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tdpicos avaliados,com deslocamento a
direita em alguns dos graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:
¢ Atendimento do coordenador do curso nas questdes académicas;
¢ Atuacdo do coordenador para que seu curso atinja os padrdes de qualidade;
¢ Suporte e atendimento aos alunos do curso;
* Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos alunos;
* Atencdo e disponibilizagao de tempo para o atendimento dos alunos;
* Postura ética e respeitosa para com os alunos.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
¢ Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacao cientifica;
¢ Atuacdo do coordenador nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

Esta comissdo identificou que os Coordenadores de curso precisam incentivar melhor o alunoem
projetos de iniciacdo cientifica, assim como, o empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas
pelos alunos precisam ser levadas em consideracao.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Coordenador de curso precisa incentivar melhor com os alunos em projetos de iniciacdo
cientifica;
Por fim, cabe salientar que houve 82% de participantes desse instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO COMUNIDADE EXTERNA

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pela Comunidade Externa em relagdo a institui¢do:

1. A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga?
2. A atuacdo da Faculdade FATECE promove empregabilidade?
3. Vocéindicaria a Faculdade FATECE?
4. Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?
5. Qual asuarelagdo com a IES?
2. Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Comunidade Externaaplicado
no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os gréficos apresentam o percentualde cada conceito
entre as avaliacOes recebidas.
A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga? A atuacdo da Faculdade FATECE promove empregabilidade?
® Sim ;
~ @ Sim
@ née ® Nzo
Vocé indicaria a Faculdade FATECE? Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?
® sim ® Sim
® Nao ® Nio
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Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Comunidade Externa, observa-se unanime
satisfacdo dos membros de comunidade externa participantes do questionario.
Como destaques positivos, pode-se apontar:
A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga?
Vocé indicaria a Faculdade FATECE?
Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?

Esta comissdo identificou que a comunidade externa possui 6tima percepcao sobre a atuacdo da
Instituicdo na cidade de Pirassununga e em seu entorno, atualmente, oferece quatro cursos de Graduacao e
atua com Cursos de Pds-graduacdo com énfase em Gestao, Tecnologia e Educacdo, percebe-se que a IES atende
as demandas regionais.

Acerca da questdo de nimero 5 (Qual a sua relacdo com a IES?), esta comissdo apurou que a maior
parte (77%) sdo pessoas que conhecem nossos alunos, considerando ainda que 12% conhecema FATECE por
meio de nossos colaboradores e 11% conhecem a FATECE por outros meios, que ndo seja por meio de aluno,
colaborador, recrutador de recursos humanos, fornecedor (que sao as opgdesapresentadas para selecionar).
Além disso, constamos que 184 respondentes, a boa quantidade de pessoas também é devido ao oferecimento
de maiores ofertas de atividades a comunidade externa como Semanas académicas e projetos de extensdo da
IES, como por exemplo semanas académicas, plantdo do empreendedor, palestras, dentre outros.
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RELATORIO GERAL POR CURSO — CORPO DOCENTE E TUTOR (MEDIA)

Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo com a média geral por cursodo 1°
semestre de 2023. Como podem ser observados, os histogramas apresentam a média geraldas avaliagGes
recebidas em todos os indicadores com relagao ao Corpo Docente.

Curso: Administracao

Demonstrou conhecimento & fundamentagio #s indicagbes biblograficas foram adequadas Relacionou o contelddo da sua disciplina com o

tedrica aderente a discipling, desenvolvendo o para fundamentacdo dos estudos. daz demars discipinas do curso e com o

Estimullow a capacidade critica dos alumos e o Despertou no aluno o interesse  para Incentivou atividades académicas fora da sala
trabalhs em eguipe. aprafundar os conhecimentos de aula |bibioteca, laboratdrio, edc)

Mostrou disposicio para responder 3= dividas Tratou o= alunos de forma respestosa, kevando Estabeleren, de forma dara, os critérios de
dos alumas. =m canta as diferengas individuais aaliagio, utilizando-se de nstrumentos

Mostrou pontualidade nos hardrios de inico &

terming das aulas
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Curso: Ciéncia da Computacao

Demonstrou conheciments & fundamentagio
tedrica aderente a disciplina, desenvolvendo o

Estimuliou a capacidade critica dos alunos e o
trabalho em eguipe.

Mostrou disposicio para responder s dividas

dos alunas.

Mostrou pontualidade nos hordrios de inico e
terming das aulas.

#s imdicagBes bibliograficas foram adequadas Relacionou o conteddo da sua disciplina com o
para fundamentagda dos estudos. dasz demarss disciplnas do curso ¢ com o

Despertou no aluno o interesse  para Incentivou atidades académecas fora da sala

aprafundar os conhecimentas. di= aula |biblioteca, laboratdrio, etc)

Tratou os aluras de forma respestosa, kevansdo Estabelecew, de forma dlara, o5 critgrios de

&m conta as diferencas mdnaduais. avaliacio, utilizando-se de mnstrumentos
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Curso: Pedagogia

Demonstrou conheciments & fundamentagio Mz indicagBes biblogrificas foram adequadas Relacionou o conteddo da sua disciplina com o
tedrica aderente a discipling, desenvolvendo o para fundamentagio dos estudos. das demars disciplinas do curso e com o
Estimulou a capacidade critica dos alunos & o Despertcu no aluno o interesse  para Incentivou atvidades académicas fora da sala
trabalha em eguipe. aprafundar os conhecimentos. die aula |biblioteca, laboratdrio, etc)

Mostrou disposicio para responder ds dividas Tratou o= alunos de forma respestosa, kevando Estabeberey, de fooma dlara, o cribgrics de
dos alumas, &m conta as diferencas mdaduais. avaliacio, utilizando-se de nstrurnenkos.

Mostrou pontualidade nos hordrios de inico e

termino das aulas.

e Curso: Gestdo em Recursos Humanos

Demonstrou conhecimentn & fundamentagio #s indicagbes bibbogrificas foram adequadas Relacionou o conteddo da sua disciplina com o
tedrica aderente a discipling, desenvolvendo o para fundaments;io dos estudos. daz demars discipnas do curso e com o
Estimulou a capacidade critica dos alunos & o Despertou no aluno o interesse  para Incentivou atvidades académicas fora da sala
trabalho em eguipe. aprafundar os conhecimentas. de aula (biblioteca, labaratdrio, etc).

. . [ I — o o
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Mosirou disposican para responder a5 ouvioas ratou o5 alumas de forma respestosa, kevando Estabesiecey, de forma clara, os criternocs de

dos alunos. em conta as diferencas indivaduais Al acao, uhlizamdo-Se de NEtnumen Eos.

Mostrou pontwalidade nos horanos de inioo &

termino das aulas

2. Discussdo

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliagdo do Corpo Docente, observa-se que as
avaliagbes variam entre os percentuais em todos os graficos, ndo enfatizando nenhuma pontuacdo que se
destaca das demais, demonstrando equilibrio. Vale destacar que houve aumento da média geral do corpo
docente de todos os cursos: O curso de Administracdo obteve 8.5 pontos em relacdo ao ano passado onde foi
de (8.3 pontos). Para Pedagogia se manteve em 8.3 pontos. Ciéncia da Computagcdo que também se manteve em
8.7 pontos. E por fim o curso de Gestdo de Recursos Humanos com um aumento significativo de 8.4 para (9.2
pontos) sendo a maior média entre todos os cursos.

Esta comissao identificou que o dtimo percentual representa uma acdo de “Exceléncia”. No entanto,
cabe ressaltar que um melhor percentual poderia ter sido obtido se a desatencdo dos alunos ao responderem
o questionario fosse menor, fato que se pode observar em questdes onde ndo se deve assinalar a op¢do “Nao
se aplica”, e a mesma foi sinalizada e a interpretagdo dos componentes avaliados pelos alunos o que
compromete o percentual integral da avaliagao.

Diante deste cenario, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Trabalho de sensibilizacdo e adaptac¢do do corpo docente, a partir da coordenacao de curso;
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AVALIACAO DO EGRESSO

1. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo do Egresso aplicado no 12 semestre
de 2023. Como podem ser observados, os graficos em pizza apresentam a média geral das avaliagdes recebidas
em todos os indicadores com relagdo a percepc¢do do egresso sobre a IES.

A Fatece contribuiu significativamente para sua formacao? A atuacdo da Fatece promove empregabilidade?

® sim ® sim
@ Nao @ Nao
Vocé indicaria a Fatece? Voceé voltaria a Fatece para estudar em outro curso?
@ sim @ sim
® Nio @ Nio
Vocé trabalha na area onde se formou?
® Sim
® Nio

2. Discussdo

Esta comissdo avalia que o Egresso tem étima percepgdo sobre a Instituicdo onde se formou o que fica
evidente em todos os graficos, com excecdo dos que representam a empregabilidade e do egresso que trabalha
na area na qual se formou da FATECE. Foi observado que 197 participantes dos egressos responderam a
pesquisa, nimero maior comparado a avaliagdo anterior, onde 188 egressos participaram da avaliacdo.

Por fim, avalia-se que ha uma boa percepcdo do egresso e que ele indicaria a instituicdo e/ou voltaria
a estudar outro curso pela mesma instituicao.
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3.

AVALIACAO DA INSTITUICAO PELOS PARTICIPANTES DE ATIVIDADES DE EXTENSAO

Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos participantes de atividades de extensdao em relacao a instituicao:

Clareza da Proposta Institucional no projeto desenvolvido.

Atendimento da proposta desenvolvida as necessidades da Comunidade

Qualidade das atividades desenvolvidas no ambito do Projeto.

Qualidade e adequacado dos equipamentos e infraestrutura utilizados no projeto.
Qualidade dos servicos ofertados pelos profissionais e estudantes envolvidos no projeto.

Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacado pelos participantes de atividades de

extensdo aplicado no 1° semestre de 2023. Como podem ser observados, os graficos apresentam o percentual
de cada conceito entre as avaliagGes recebidas.

Clareza da Propesta Institucional no projeto Atendimento da proposta deservaolvida  as Qualidade das athedades desernvalvidas o
deserwalvida. necessidades da Comunidade dmbito do Progeta.

| _..I | _.lI | _.lI
Qualidade & adeguacio dos equipamentas e Qualidade dos  servigos  ofertados  pelos
infraestrutura wtilizados no projeto. profissionais & estudantes  ervoldidos  no

Discussao
Esta comissdao avalia que o participante de atividades de extensdo tem boa percepgdo sobre a

Instituicdo o que ficaevidente em todos os graficos. Foi observado que 87 participantes de atividades de extensao
responderam a pesquisa.
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CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Este relatdrio apresentou os resultados obtidos a partir da aplicagdo do ProAl no 1° semestre de 2023.
De modo geral, esta comissao pdéde identificar um bom indice de satisfacdo da comunidade
académica na maioria das dimensd&es avaliadas, tendo sido identificadas também oportunidades de melhoria.
Como principal resultado, foram elaboradas propostas de planos de acdo que poderdo contribuir
sobremaneira para o processo de amadurecimento da IES apds o retorno ao presencial.
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