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AVALIACAO DA DIRETORIA PELA COORDENACAQ

1. AQuesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relacdo a dire¢do:

1. Participacdo do Diretor em relacdao ao acompanhamento das inovac¢des tecnoldgicas e sua
incorporagdo ao curso.

2. Atuacdo do diretor para que a instituicdo atinja os padrdes de qualidade exigidos pela Instituicao
e pelo MEC/INEP.

3. Atuacdo do diretor no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem desenvolvidas

pelos alunos da instituicao.

Postura firme, compreensiva e ética com vistas a qualidade das relagdes humanas.

Incentivo a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciacdo cientifica.

Suporte e atendimento aos coordenadores.

Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos estudantes, professores e

coordenadores.

Atencao e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos coordenadores.

Atuacdo do Diretor nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

10. Contribuicdo pessoal do Diretor para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias para a
melhoria institucional.

11. Atendimento do Diretor nas questdes académicas.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Direcdo pela Coordenacdo
aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliages recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Direcdo pela Coordenacdo, percebe-se
grande satisfacdo dos avaliadores em relagcdo aos avaliados, com a todas os pardmetros avaliados como
“excelente”. Diante desse panorama, nota-se que nao é preciso nenhuma intervencao da comissao.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELOS FUNCIONARIOS

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funciondrios em relacgdo a Instituicdo:
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pelos Funcionarios
aplicado no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Recursos disponiveis para o trabalho.

Qualidade do clima de trabalho.

Segurancga no trabalho.

Espacos de convivéncia na Unidade.

Apoio dos cargos de chefia e diretoria.

Facilidade para solugao de problemas administrativos na Secretaria.
Plano de Carreira e Evolucdo funcional.
Beneficios e condigdes de trabalho.

10 Incentivo e apoio para estudo e melhora profissional.

cada conceito entre as avaliagGes recebidas.



Clareza e cumprimento da Proposta Recursos disponiveis para o trabalho. Qualidade do clima de trabalho.
Institucienal.

60 375 60
A0 25 40
20 . 12.5 I 20
0 0 0 N .
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Seguranga no trabalho. Espagos de convivéncia na Unidade. Apoio dos cargos de chefia e diretoria.
70 60 70
52.5 45 52.5
35 30 35
| ; LI . ‘lLJ . . ’ J’. .-J .
0 | o] 0 ||
Ruim Excelente Ruim Excelente Ruim Excelente
Facilidade para solugio de problemas Plano de Carreira e Evolugdo funcional. Beneficios e condigoes de trabalho.

administrativos na Secretaria.

40 70 80
30 52.5 60
20 35 40
10 . 17.5 . 20 .
¥ 0 - 0
Ruirn Excelente Ruirn Excelente Ruim Excelente

Incentivo e apoio para estudo e melhora

profissional.
710
52.5
2
35
7.5
Ruim Excelente

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da avaliagdo da Instituicdo pelos Funciondrios, percebe-
se boa satisfacdo dos avaliadores em relagao aos avaliados, com deslocamento a direita na maioria dos graficos.
Como destaques positivos, pode-se apontar:
e Clareza no cumprimento da Proposta Institucional;
e Qualidade do clima de trabalho;
e Apoio dos cargos de chefia e diretoria;
Plano de Carreira e Evolugdo Funcional;
e Beneficios e condi¢des de trabalho;
e Incentivo e apoio para estudo e melhora profissional;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

e Recursos disponiveis para trabalho



e Espacos de convivéncia na Unidade;
e Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.

Esta comissao identificou que os colaboradores da Instituicdo julgam que os espacos de convivéncia na
Unidade precisam ser melhorados e facilidade para solucao de problemas administrativos na Secretaria.
Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Avaliar os espacos de convivéncia na Unidade;
e Facilitar a resolucdo dos problemas administrativos na Secretaria através da realizacdo de
treinamentos com a equipe;

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencao para o preenchimento deste instrumento de avaliacao,
uma vez que 100% dos funciondrios participaram e registraram suas respostas e a média dos quesitos avaliados
ficaram entre Bom e Excelente.

AVALIACAO E AUTOAVALIACAO DA DIRETORIA ACADEMICA E
FINANCEIRA

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos funciondrios em relacdo a Diretoria Académica e
Financeira:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional pela Equipe.
Sustentabilidade Financeira.
Suficiéncia de Recurso para o trabalho institucional.
Acervo atualizado da Biblioteca.
Condigdes de trabalho ofertadas aos colaboradores.
Condigdes de seguranca na unidade.
Condigdes de higiene e limpeza.
Disponibilidade de espagos de convivéncia na Unidade.
Estacionamento na Unidade.

. Qualidade dos servicos de alimentagao.

. Oferta de incentivo para os eventos institucionais.

. Oferta de Incentivo para produgao de artigos e pesquisas.

. Efetividade das ac¢des de solugdes da Diretoria.

. Oferta de Plano de Carreira e Evolugdo funcional.

. Qualidade da oferta de Beneficios e Condi¢Ges de trabalho aos colaboradores.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagcdo e Autoavaliacdao da Diretoria
Académica e Financeira aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliacdes recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da auto avaliagdo pela Diretoria Académica e Financeira,
percebe-se excelente percepg¢do por ambas as diretorias para todos os quesitos avaliados.

Por fim, cabe salientar que ndo houve absteng¢do dos participantes deste instrumento.



AVALIACAO DA COORDENACAO/DIRETORIA PELO DOCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos docentes em relacdo a coordenacdo/ diretoria:

1. Participacdo do seu Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovagGes
tecnoldgicas e sua incorporagdo ao curso.

2. Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade exigidos pela
Instituicdo e pelo MEC/INEP.

3. Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem

desenvolvidas pelos alunos do seu curso.

Apresentacao do projeto pedagdgico do curso aos alunos.

Incentivo a producao cientifica dos alunos em projetos de iniciacao cientifica.

Suporte e atendimento aos alunos do curso.

Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos estudantes.

Atencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos.

Atuacdo do Coordenador nas situacdes de conflito interpessoal do cotidiano escolar.

10. Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos e parcerias para
a melhoria do curso.

11. Postura ética e respeitosa para com os alunos.

12. Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo da Coordenagdo/Diretoria pelo
Docente aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o
percentual de cada conceito entre as avaliagGes recebidas.
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Empenho no cumprimento das agdes de Atencdo e disponibilizagdo de tempo Atuacdo do Coordenador nas situagdes
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Coordenacdo/Diretoria pelo Docente,
percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tdpicos avaliados, com deslocamento a direita na
maioria dos graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

e Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade exigidos pela

Instituigdo e pelo MEC/INEP;

e Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias a serem

desenvolvidas pelos alunos do seu curso;

e Apresentagao do projeto pedagdgico do curso aos alunos;

e Suporte e atendimento aos alunos do curso;

e Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos estudantes;

e Atencdo e disponibilizacdo de tempo para atendimento dos alunos;

e Atuacao do Coordenador nas situagGes de conflito interpessoal do cotidiano;

e Postura ética e respeitosa para com os alunos.

e Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

e Participacdo do seu Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovagdes
tecnoldgicas e sua incorporagao ao curso;

e Incentivo a produgao cientifica dos alunos em projetos de iniciagcdo cientifica;

e Contribuicao pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos e parcerias para a
melhoria do curso.

Esta comissdo identificou que os coordenadores necessitam participar melhor das inovagdes
tecnoldgicas, incentivar mais a producdo cientifica dos alunos contribuir mais para desenvolvimento de
parcerias.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Incentivar o Coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento das inovagGes tecnoldgicas e
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sua incorporagdo ao curso;

e Incentivar a producdo cientifica dos alunos em projetos de iniciagdo cientifica;

e O coordenador deve contribuir mais para o desenvolvimento de novos e parcerias para a melhoria
do curso.

Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo dos participantes desse instrumento de avaliagdo.

AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DOCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos docentes em relacdo a Instituicdo:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagégico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.
Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.
lluminacdo e ventilagdo das salas de aula.
Segurancga na unidade.
Higiene e limpeza.
. Servico de apoio (xerox, informatica).
. Servico de material audiovisual.
. Laboratérios de informatica para o seu curso.
. Laboratérios especificos do seu curso.
. Controle do ruido dos corredores e espagos internos da Unidade.
. Espacos de convivéncia na Unidade.
. Estacionamento na Unidade.
. Qualidade dos servigos de alimentagao.
. Incentivo para os eventos institucionais.
. Incentivo para produc¢do de artigos e pesquisas.
. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.
. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das a¢des da Diretoria de solugdes.
. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolugdo funcional.
. Beneficios e condig¢des de trabalho.
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2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicao pelo Docente aplicada
no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de cada
conceito entre as avaliagOes recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Instituicdo pelo Docente, percebe-se, na
maioria dos tdpicos avaliados, boa satisfagdo dos avaliadores:

Como destaques positivos, pode-se apontar:

e (Clareza e cumprimento da proposta institucional;

e (Clareza e cumprimento do projeto pedagdgico do curso;
e Recursos didaticos disponiveis para as aulas;

e Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca;

e Acustica na sala de aula;

e lluminacdo e ventilacdo das salas de aula;

e Higiene e Limpeza;

e Servico de material audiovisual;

e Incentivo para os eventos institucionais;

e Apoio dos funcionarios técnicos administrativos nas questdes académicas;
e Efetividade das a¢des da Diretoria de solugdes.

e Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Acervo atualizado da Biblioteca para seu curso;

e lLaboratédrios de Informatica para o seu curso;

e laboratérios especificos para os cursos;

Esta comissdo identificou que é preciso melhorar os laboratdrios de informatica e laboratdrios

especificos para os cursos estdo inclusos como importantes quesitos para melhoria em infraestrutura.
Porém, em virtude da pandemia, os alunos ndo tiveram a oportunidade de utilizar e observar as
melhorias realizadas nos laboratdrios. Esses conceitos foram conferidos a percep¢do dos docentes referente ao
11



periodo anterior a pandemia.

Por fim, cabe salientar que nao houve abstencao dos participantes desse instrumento de avaliacao.

AVALIACAO DO DOCENTE PELA COORDENACAQ

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relagdo aos docentes:

LN WNE

L O
Ol WNEREO

17.
18.
19.
20.

Desenvolveu o contelddo de acordo com os objetivos propostos.

Mostrou dominar o conteudo da disciplina que ministrou.

Desenvolveu o conteudo da disciplina de forma clara e objetiva.

Relacionou o conteudo da disciplina com o contexto social.

Relacionou o conteudo da sua disciplina com o das demais disciplinas do curso.
Estabeleceu relagdo entre teoria e pratica.

Estimulou a capacidade critica dos alunos.

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.

As indicacdes bibliograficas foram Uteis para o entendimento do contelddo ministrado.

. Ministrou as aulas com dinamismo.

. Mostrou disponibilidade para responder as duvidas dos alunos.

. Cumpriu os combinados e orientacdes expressos pela coordenacao.

. Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratério,

. Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas individuais.

. Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacdo na disciplina.

. Utilizou instrumentos diversificados de avaliacdo, tais como: provas, relatérios, seminarios e

outros.

Entregou aos alunos e comentou com eles os resultados da avaliacdo na disciplina.

Trabalhou os resultados de avaliagdo na disciplina como momento de aprendizagem dos alunos.
Cumpriu o Plano e Cronograma da disciplina.

Integra-se ao grupo de docentes do curso e as atividades da instituicao.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo do Docente pelo Coordenador
aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliacGes recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo do Docente pelo Coordenador, percebe-se
boa satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos tépicos avaliados, com a maioria das notas entre Bom e

Excelente.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

Desenvolveu o contelddo de acordo com os objetivos propostos;

Mostrou dominar o conteudo da disciplina que ministrou;

Desenvolveu o conteudo da disciplina de forma clara e objetiva;

Estimulou a capacidade critica dos alunos;

Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos;

Incentivou atividades académicas fora da sala de aula (biblioteca, laboratério, atividades em grupo);
Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas individuais;

Entregou aos alunos e comentou com eles os resultados da avaliacdo na disciplina;

Trabalhou os resultados de avaliacdo na disciplina como momento de aprendizagem dos alunos;
Cumpriu o Plano e Cronograma da disciplina;

Integra-se ao grupo de docentes do curso e as atividades da instituicdo.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

Cumpriu os combinados e orientacdes expressos pela coordenacao.
Relacionou o conteldo da disciplina com contexto social;

Esta comissdo identificou que os docentes precisam cumprir os combinados e orienta¢des expressos

pela coordenacdo.

Diante deste cenario, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

Incentivar os docentes a cumprir melhor os combinados e orientagdes expressos pela coordenagao;
Relacionar melhor os contetidos com o contexto social;

Por fim, cabe salientar que ndao houve absteng¢do dos participantes desse instrumento de avalia¢do.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELA COORDENACAO

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos coordenadores em relacao a instituicdo:

Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.
Clareza e cumprimento do Projeto Pedagégico do Curso.
Recursos didaticos disponiveis para as aulas.
Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.
Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca.
Acustica na sala de aula.
lluminagado e ventilagdo das salas de aula.
Segurancga na unidade.
Higiene e limpeza.
. Servico de apoio (xerox, informatica).
. Servico e apoio a coordenacdo do curso
. Servico de material audiovisual.
. Laboratérios de informdtica para o seu curso.
. Laboratérios especificos do seu curso.
. CondicBes do espaco de coordenacao.
. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.
. Espacos de convivéncia na Unidade.
. Estacionamento na Unidade.
. Qualidade dos servicos de alimentacao.
. Incentivo para os eventos institucionais.
. Incentivo para producdo de artigos e pesquisas.
. Apoio nos projetos apresentados para seu curso.
. Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas.
. Efetividade das a¢des da Diretoria de solugdes.
. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.
. Plano de Carreira e Evolugao funcional.
. Beneficios e condig¢des de trabalho.

Wo N A WNPRE
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2. Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pela Coordenacdo

aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliacOes recebidas.
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A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Instituicdo pela Coordenacgao, percebe-
se satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos avaliados, obtendo notas entre bom e excelente na maioria dos
quesitos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

e (Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;

e (Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso;

e Recursos didaticos disponiveis para o trabalho da coordenacgéao;

e Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso;

e Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca;

e Seguranga na unidade;

e Higiene e limpeza;

e Servico de apoio a coordenacdo do curso;

e (Qualidade dos servigos de alimentacao;

e Incentivo para a producao de artigos e pesquisas;

e Apoio nos projetos apresentados para seu curso;

e Apoio dos funcionarios técnico-administrativos nas questdes académicas;

e Efetividade das acGes da Diretoria de solugdes;

3. Discussao

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Plano de Carreira e Evolugao Funcional;
e Beneficios e condi¢des de trabalho.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:
Incentivar o plano de carreira e evolugdo funcional dos coordenadores, assim como, beneficiar as
condicbes de trabalho. Por fim, cabe salientar que ndo houve abstencdo dos participantes desse
instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO DO DOCENTE PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacao aos docentes:

1. Demonstrou conhecimento e fundamentacdo tedrica, aderente a disciplina, desenvolvendo o

conteudo.

©oONDUEWN

As indicagdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacdo dos contetidos.
Relacionou o conteudo da sua disciplina com o das demais.

Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.
Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.
Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Mostrou disposicao para responder as duvidas dos alunos.

Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.
Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacado.

10 Mostrou pontualidade nos hordérios de inicio e término das aulas.

11. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo dos Docentes pelos Discentes
aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliacdes recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo do Docente pelo Discente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos avaliados, com deslocamento a direita em quase todos os graficos.
Como destaques positivos, pode-se apontar:
e Demonstrou conhecimento e fundamentacao tedrica, aderente a disciplina, desenvolvendo o
conteudo;
As indicagdes bibliograficas foram adequadas para fundamentacdo dos contetidos.
Relacionou o conteuldo da sua disciplina com o das demais.
Estimulou a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe.
Tratou os alunos de forma respeitosa, levando em conta as diferencas.
e Estabeleceu, de forma clara, os critérios de avaliacao.
e Mostrou pontualidade nos horarios de inicio e término das aulas.

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Despertou no aluno o interesse para aprofundar os conhecimentos.
e Incentivou atividades académicas fora da sala de aula.

Esta comissdo identificou que a alguns dos docentes precisa realizar atividades académicas fora da sala
de aula, gerando uma certa insatisfacdo dos alunos, bem como ndo trabalhou com grande énfase as bibliografias
complementares, além de pouco relacionar os conteldos entre disciplinas. Observa-se também que alguns
docentes ndo estdo estimulando a capacidade critica dos alunos e o trabalho em equipe, o que pode ndo levar
os alunos a terem interesse em aprofundar os conhecimentos.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Os coordenadores devem realizar acdes de orientacdo dos docentes para que compreendam a

importancia da realizagdo das atividades fora de sala de aula.

e Incentivar o despertar do aluno o aprofundamento dos seus conhecimentos.

Por fim, cabe salientar que houve abstenc¢do de 3% dos participantes desse instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO DA INSTITUICAO PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados

Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relacdo a instituicao:

1. Clareza e cumprimento da Proposta Institucional.

2. Clareza e cumprimento do Projeto Pedagdgico do Curso.

3. Recursos didaticos utilizados nas aulas.

4. Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso.

5. Facilidades nos servicos oferecidos pela Biblioteca.

6. Acustica na sala de aula.

7. lluminagdo e ventilacdo das salas de aula.

8. Seguranca na unidade.

9. Higiene e limpeza.

10. Servico de apoio (xerox, informatica).

11. Servigco de material audiovisual.

12. Laboratérios de informdtica para o seu curso.

13. Laboratérios especificos do seu curso.

14. Controle do ruido dos corredores e espacos internos da Unidade.
15. Espagos de convivéncia na Unidade.

16. Estacionamento na Unidade.

17. Qualidade dos servicos da cantina.

18. Incentivo para os eventos institucionais.

19. Incentivo para producado de artigos e pesquisas.

20. Apoio nos projetos apresentados pelos alunos do seu curso.

21. Apoio dos funcionarios técnico administrativos nas questdes académicas.
22. Efetividade das a¢Bes da Diretoria de solugdes.

23. Facilidade para solugdo de problemas administrativos na Secretaria.

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Instituicdo pelos Discentes
aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam o percentual de
cada conceito entre as avaliacGes recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacao da Instituicdo pelo Discente, percebe-se boa
satisfacdo dos avaliadores em relagdo aos avaliados, com deslocamento a direita em alguns graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

¢ Clareza e cumprimento da Proposta Institucional;

¢ Clareza e cumprimento d o Projeto Pedagdgico;

¢ Acervo atualizado da Biblioteca para o seu curso;

e Higiene e Limpeza;

* Apoio nos projetos apresentados pelos alunos do seu curso;

¢ Apoio dos funciondrios técnico-administrativos nas questdes académicas;

¢ Facilidades nos servigos oferecidos pela Biblioteca;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
e Laboratédrios de informatica para o seu curso;
¢ Laboratorios especificos do seu curso;

Os Laboratérios especificos e de informatica, sdo importantes questdes relacionadas a melhoria da
infraestrutura.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:
¢ Questdes importantes para melhoria sobre infraestrutura

¢ Melhoria dos Laboratdrios especificos e de informatica;

e Maior incentivo para os eventos institucionais.

Esta comissao identificou que é preciso melhorar os laboratérios de informatica e laboratérios
especificos para os cursos estdo inclusos como importantes quesitos para melhoria em infraestrutura.

Porém, em virtude da pandemia, os alunos ndo tiveram a oportunidade de utilizar e observar as
melhorias realizadas nos laboratdrios. Esses conceitos foram conferidos a percepgao dos alunos referente ao
periodo anterior a pandemia.

Por fim, cabe salientar que houve abstencdo de 6 % dos participantes desse instrumento de avalia¢do.
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AVALIACAO DA COORDENACAO E DIRECAO ACADEMICA PELO DISCENTE

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pelos discentes em relagcdo a coordenacgdo e dire¢do académica:

Participacao do seu Coordenador de curso em relacao ao acompanhamento do aluno;
Atuacdo do coordenador para que o seu curso atinja os padrdes de qualidade;
Atuacdo do coordenador no esclarecimento das habilidades e competéncias;
Apresentacao do projeto pedagdgico do curso aos alunos;

Incentivo a producao cientifica dos alunos em projetos de iniciacao cientifica;
Suporte e atendimento aos alunos do curso;

Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos alunos;
Atencao e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos;

Atuacdo do Coordenador nas situacdes de conflito interpessoal;

10 Contribuicdo pessoal do Coordenador para o desenvolvimento de novos projetos;
11. Postura ética e respeitosa para com os alunos;

12. Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas.
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2. Resultados
Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Coordenacdo e Direcdo

Académica pelos Discentes aplicada no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas
apresentam o percentual de cada conceito entre as avaliagdes recebidas.
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3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacdo da Coordenacdo e Direcdao Académica pelo
Discente, percebe-se boa satisfacdo dos avaliadores em relacdo aos tépicos avaliados, com deslocamento a
direita em alguns dos graficos.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

¢ Participagado do seu coordenador de curso em relagdo ao acompanhamento do aluno;
e Atuacdo do coordenador para que seu curso atinja os padrdes de qualidade;

e Suporte e atendimento aos alunos do curso;

*Empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas pelos alunos;

eAtencdo e disponibilizacdo de tempo para o atendimento dos alunos;

¢ Apresentacdo do projeto pedagdgico do curso aos alunos;

¢ Postura ética e respeitosa para com os alunos;

¢ Atendimento do Coordenador do Curso nas questdes académicas;

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:
¢ Incentivo a produgao cientifica dos alunos em projetos de iniciagcdo cientifica;
¢ Empenho no cumprimento das acdes de melhoria, apontadas pelos estudantes;

Esta comissdo identificou que os Coordenadores de curso precisam incentivar melhor o aluno em

projetos de iniciagdo cientifica, assim como, o empenho no cumprimento das a¢des de melhoria, apontadas
pelos alunos precisam ser levadas em consideragao.

Diante deste cenario, esta comissdao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Coordenador de curso precisa incentivar melhor com os alunos em projetos de iniciagao cientifica;
¢ As melhorias apontadas pelos estudantes devem ser melhores cumpridas.

Por fim, cabe salientar que houve abstenc¢do de 3% dos participantes desse instrumento de avaliagdo.
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AVALIACAO COMUNIDADE EXTERNA

1. Quesitos Avaliados
Os seguintes quesitos foram avaliados pela Comunidade Externa em relagéo a institui¢do:

A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga?
A atuacdo da Faculdade FATECE promove empregabilidade?

Vocé indicaria a Faculdade FATECE?

Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?
Qual a sua relagcdo com a IES?

vk wNe

2. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo da Comunidade Externa
aplicado no 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os graficos apresentam o percentual
de cada conceito entre as avaliagOes recebidas.
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Voceé indicaria a Faculdade FATECE? Os cursos oferecidos pela Faculdade
FATECE atendem as demandas regionais?
® Sim
@® Nao ® Sim
® Nao

3. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicagdo da avaliagdo da Comunidade Externa, observa-
se que as avaliacOes variam entre os percentuais em todos os graficos, ndo enfatizando nenhuma
pontuacdo que se destaca das demais, demonstrando certo equilibrio, com deslocamento a direita.

Como destaques positivos, pode-se apontar:

e A Faculdade FATECE contribui para o desenvolvimento regional de Pirassununga?

e Vocé indicaria a Faculdade FATECE?

e Os cursos oferecidos pela Faculdade FATECE atendem as demandas regionais?

Como quesitos com maiores oportunidades de melhoria, observam-se:

e A atuacdo da Faculdade FATECE promove empregabilidade? 25



Esta comissdo identificou que a comunidade externa possui boa percepc¢do sobre a atuagao
da Instituicdo na cidade de Pirassununga e em seu entorno, atualmente, oferece quatro cursos de
Graduacao e atua com Cursos de Pds-graduacdao com énfase em Gestao e Educacao, percebe-se que a
IES atende as demandas regionais. Notou-se que a FATECE poderia atuar mais em estagios, para
promover melhor empregabilidade aos discentes.

Diante deste cenario, esta comissdo recomendou as seguintes medidas de melhoria:
e Realiza mais parcerias com escolas/ empresas para garantir empregabilidade aos alunos;

Acerca da questdo de niumero 5 (Qual a sua relagdo com a |IES?), esta comissdo apurou que a
maior parte (72%) sdo pessoas que conhecem nossos alunos, considerando ainda que 12% conhecem
a FATECE por meio de nossos colaboradores e 16% conhecem a FATECE por outros meios, que nao
seja por meio de aluno, colaborador, recrutador de recursos humanos, fornecedor (que sdo as opgoes
apresentadas para selecionar).
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RELATORIO GERAL POR CURSO — CORPO DOCENTE (MEDIA)

1. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliagdo com a média geral por
curso do 1° semestre de 2021. Como podem ser observados, os histogramas apresentam a média geral

das avaliagdes recebidas em todos os indicadores com relagdo ao Corpo Docente.
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2. Discussao

A partir dos resultados obtidos pela aplicacdo da avaliacao do Corpo Docente, observa-se que
as avaliacGes variam entre os percentuais em todos os graficos, ndo enfatizando nenhuma pontuacao
gue se destaca das demais, demonstrando certo equilibrio. Vale destacar que, a maior média geral do
corpo docente foi de 8.1 pontos, para o Curso de Administracao, que aumentou em rela¢cdo ao ano
passado (7.9 pontos). O curso de Ciéncia da Computacdo obteve 7.7., mostrando um aumento em
relacdo ao ano passado (6.8), sendo a menor média entre todos.

Esta comissdo identificou que o baixo percentual representa uma acdo de “ampliacdo da
qgualidade”. No entanto, cabe ressaltar que o baixo percentual tem relacdo com desatencao dos alunos
ao responderem o questiondrio, fato que se pode observar em questdes onde ndo se deve assinalar a
opcao “Nao se aplica”, e a mesma foi sinalizada, o que compromete o percentual integral da avaliacao.

Diante deste cenario, esta comissao recomendou as seguintes medidas de melhoria:

e Trabalho de sensibilizacdo e adaptacao do corpo docente, a partir da coordenagdo de
Ccurso;

e Apresentacdo da avaliagdo seguida de discussdo nos NDEs e Colegiados dos cursos e
reunies de Planejamento.
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AVALIACAO DO EGRESSO

1. Resultados

Seguem abaixo os resultados obtidos pelo instrumento de Avaliacdo do Egresso aplicado no
12 semestre de 2021. Como podem ser observados, os graficos apresentam a média geral das
avaliagOes recebidas em todos os indicadores com relacdo a percepgdo do egresso sobre a IES.

2. Discussao

Esta comissdo avalia que o Egresso tem boa percepcao sobra a Instituicdo onde se formou o
que fica evidente pelo deslocamento das colunas a direita, em todos os gréficos, com excec¢do do
grafico que representa a empregabilidade da FATECE, resultado também observado nos resultados
obtidos com a Avaliacdo da Comunidade Externa. Por fim, avalia-se que ha uma boa percepgdo do
egresso e que ele indicaria a instituicdo e/ou voltaria a estudar outro curso pela mesma institui¢ao.

A Fatece contribuiu significativamente para Vocaindicaria:a Eatecs? Vocé voltaria a Fatece para estudar em
sua formacao? outro curso?

A @® sim @ Sim
@® Sim : 5
® Nio @ Nav @ Nao
Aualiiigae da Fellecs promav Vocé voltaria a Fatece para estudar em Vocé trabalha na area onde se formou?
empregabilidade? outro curso?
® sim ® Sim @ sim

@ Nao ® Nio @ Nao
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CONCLUSAO E CONSIDERACOES FINAIS

Este relatdrio apresentou os resultados obtidos a partir da aplicacdo do ProAl no 1° semestre de 2021.

De modo geral, esta comissdo pode identificar um bom indice de satisfacdo da comunidadeacadémica
na maioria das dimensdes avaliadas, tendo sido identificadas também oportunidades de melhoria.

Como principal resultado, foram elaboradas propostas de planos de acdo que poderdo contribuir
sobremaneira para o processo de amadurecimento da IES.
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