ESCOLHAS PROFISSIONAIS EM TEMPOS DE PANDEMIA: O QUE FAZER?

COMO AJUDAR?
PROFESSIONAL CHOICES IN PANDEMIC TIMES: WHAT DO DO? HOW
TO HELP?
Kathia Maria Costa Neiva”
RESUMO

A pandemia da COVID-19 e o consequente isolamento social por ela provocado,
impactaram enormemente no campo da satide, mas também em varios outros setores. Este
artigo tem como objetivo analisar o impacto desta situacdo nas escolhas profissionais. A
tomada de decisdes no @mbito profissional sofre influéncia de muitos fatores, mas dois
deles foram bastante impactados pela pandemia e, portanto, serdo objeto de uma analise
mais detalhada: o mundo educacional e do trabalho. O isolamento social gerou mudancas
importantes nestes dois setores, que passaram a funcionar a distancia, por meio de
tecnologias da informacdo e comunicacdo. A desaceleragcdo econdmica provocou um
crescente desemprego, precarizacdo do trabalho e outras consequéncias importantes para
0 mercado de trabalho. Os impactos da pandemia no mundo educacional e do trabalho
tém provocado efeitos importantes nas decisfes profissionais de jovens e adultos. Como
ajuda-los a lidar com esta situacéo e se preparar para 0 mundo pos-pandemia?

Palavras-chave: Escolhas profissionais. Pandemia. COVID-19. Mundo educacional.
Mercado de trabalho.

ABSTRACT

The COVID-19 pandemic and the resulting social isolation caused by it, had a huge
impact in the health field, but also in several other sectors. This article aims to analyze
the impact of this situation on professional choices. Decision-making in the professional
sphere is influenced by many factors, but two of them were greatly impacted by the
pandemic and, therefore, will be the object of a more detailed analysis: the educational
and the work world. Social isolation generated important changes in these two sectors,
which started to operate basicaly on line, through information and communication
technologies. The economic slowdown has led to growing unemployment, job insecurity
and other important consequences to the job market. The impacts of the pandemic on the
educational and work world have had important effects on the professional decisions of
young people and adults. How can we help them deal with this situation and prepare
themselves for the post-pandemic world?

Keywords: Professional Choices. Pandemic impacts. COVID-19. Educational world. Job
Market.
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Introducgéo

Em muitos momentos de nossas vidas temos que tomar decisdes profissionais. O
desenvolvimento vocacional comecga na infancia e nos acompanha ao longo de toda a
vida, até a velhice (SUPER, 1953; SUPER; JORDAN, 1973; SUPER; SAVICKAS;
SUPER, 1996). A primeira decisdo profissional ocorre na fase da adolescéncia, quando
temos que decidir entre fazer um curso técnico, um curso universitario ou até mesmo
ingressar diretamente no mercado de trabalho. Mas as decisdes profissionais ndo param
ai. Ao final de qualquer destes cursos, vérias outras decisfes se imp8em. Temos que
decidir o campo ou area profissional dentro da profisséo escolhida, se seguimos ou nédo
com os estudos de pés-graduacdo, qual tipo de curso ou emprego etc. Ao longo do
percurso profissional, com frequéncia, somos obrigados a fazer transicdes de carreira,
mudancas de emprego, reestruturacbes de carreira, ou até mesmo enfrentar o
desemprego. Finalmente, no momento da aposentadoria, novas decisdes sdo necessarias.
O que fazer? Parar completamente, seguir com a profissdo com uma menor dedicagéo de
tempo, ou partir para uma nova atividade profissional? (NEIVA, 2013).

As decisbes profissionais sdo, em geral, impactadas por muitos fatores, mas
envolvem sempre uma analise, tanto do mundo educacional quanto do mundo
profissional. Refletindo sobre 0 momento atual, em que a pandemia ocasionada pelo
COVID-19 e o consequente isolamento social por ela provocado, afetaram enormemente

nossas vidas, vale uma reflexdo sobre o impacto gerado nestes dois mundos.

Impactos da pandemia no mundo educacional

De um dia para outro as escolas foram obrigadas a suspenderem suas aulas. De
acordo com dados da Organizacao das NacBes Unidas para Educacao, Ciéncia e Cultura
(UNESCO, 2020), 6rgdo que monitora com dados didrios os impactos da pandemia na
educacdo, no inicio de abril de 2020 eram 194 paises com escolas e universidades
fechadas, afetando cerca de 1,6 bilh&o de criancas e jovens, o que corresponde a 91,3%
de todos os estudantes no mundo. Embora este nimero tenha se reduzido no inicio de
julho para 111 paises, afetando 61% dos alunos do mundo, as cifras ainda seguem altas.

Com esta situacdo alunos e professores comegaram a enfrentar um grande desafio:
aulas a distdncial Como adaptar-se a esta nova realidade, sem um planejamento,

treinamento ou preparacdo prévia? E mesmo sem condi¢Ges adequadas para lidar com a
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nova realidade do ensino. S& muitos os professores e alunos que ndo possuem
computadores, tablets, smartfones, internet e que ndo estdo familiarizados com o uso das
tecnologias de comunicacdo e informacdo. Além disso, poucas sdo as familias que
possuem um espago em suas residéncias que viabilize trabalhar ou estudar
adequadamente.

Isso gerou automaticamente uma desaceleracdo no ensino. Muitas instituicdes de
ensino pararam suas atividades por alguns dias ou mesmo semanas para adequar-se a
situacdo e se prepararem minimamente para a nova realidade. O nimero de horas de aula
para muitos alunos se reduziu consideravelmente. Algumas escolas até anteciparam as
férias escolares.

As instituicbes de ensino particulares, com mais recursos, assim como Sseus
alunos, estdo encontrando alguma forma de se adequarem, ainda que precariamente, ao
ensino a distancia. A maioria das universidades ja possuia certa experiéncia neste sentido,
diferente das escolas de educacéo infantil, ensino fundamental e médio. A situacdo das
escolas publicas certamente € bem mais complicada, pois 0s recursos, tanto do corpo
docente quanto discente, sdo escassos. S&0 muitos os professores e alunos que nao
possuem nem computador nem internet, inviabilizando assim o ensino a distancia.

As propostas de ensino remoto implantadas sdo variadas: aulas gravadas que 0s
alunos podem assistir quando quiserem, aulas on-line via plataformas de ensino a
distancia, aulas via WhatsApp ou por e-mails... Professores e alunos estdo enfrentando
uma tarefa ardua para se comunicarem e promoverem experiéncias de aprendizagem.
Mas, vivemos em um pais com muitas diferencas sociais e econdmicas e certamente,
passados quase quatro meses do inicio do isolamento social, ainda existem instituicdes
de ensino sem aulas a distancia.

Além disso, sdo muitas as indefinicGes com relacéo as politicas educacionais no
presente momento. Por exemplo: quando as aulas presenciais serdo retomadas, como se
dara a volta as aulas, como se procederd com as lacunas deste ano letivo, se a data do
ENEM recém divulgada serd mantida, como ficardo os exames vestibulares e inicio das
aulas em 2021 etc.

Os impactos desta situacdo na motivacao dos alunos para os estudos e no processo
ensino-aprendizagem ja estdo sendo observados e certamente gerardo graves
consequéncias. Ja se prevé um forte aumento da evasao escolar e discute-se medidas para
lidar com esta situacdo (BATISTA, 2020; INSTITUTO UNIBANCO, 2020). O governo

de Sédo Paulo cogita criar em 2021 um quarto ano no ensino médio, optativo e a condi¢do
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se existirem vagas, para ajudar os alunos a se preparem melhor para o vestibular
(BERMUDEZ, 2020). S&o ainda muitas as incertezas.

Impactos da pandemia no mundo do trabalho

Observa-se em todo o0 mundo uma desaceleragdo econdémica importante. Tal
desaceleracdo tem impactado consideravelmente no mundo do trabalho, gerando
fechamento de empresas e demissdes. Na realidade brasileira 0 desemprego cresceu.
Segundo o PNAD - Covid 19, a taxa de desocupacdo em meados de junho estava em
torno de 12,3% (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA -
IBGE, 2020) e algumas previsdes indicam que este indice pode passar de 14% até o final
de 2020 (TOMAZELLLI, 2020). Vale ressaltar que esta taxa e considerada subestimada
pelos analistas econdmicos, por considerar apenas a parcela de demitidos e cadastrados
em busca de emprego formal.

Desde o inicio da pandemia a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT
alertou para o possivel aumento no desemprego, principalmente entre os trabalhadores
informais e mais vulneraveis, assim como para uma precarizacdo do trabalho e
diminuicdo da renda (PINHEIRO, 2020). Muitas empresas ja utilizam estratégias de
negociacdo que vao da reducdo de salério a retirada de abonos e férias (NASCIUTTI,
2020).

O isolamento social imposto pela pandemia, gerou a necessidade de as empresas
implantarem rapidamente o home office ou teletrabalho. Algumas ja tinham uma pequena
carga horaria nesta modalidade, mas a grande maioria passou a funcionar quase que
integralmente desta maneira. Losekann e Mourdo (2020) ressaltam a importancia do
home office tanto para a manutencao dos empregos de uma parcela da populacdo mundial,
quanto para manuten¢do do funcionamento das empresas.

Mas, a implantacdo do home office gerou muitos desafios para as empresas e seus
empregados. As empresas tiveram que implantar novas politicas e normas para o
teletrabalho e assegurar a seguranca da informacdo (LOSEKANN; MOURAO, 2020).
Por outro lado, muitos profissionais ndo estavam devidamente preparados para 0 mundo
digital e tiveram que adaptar-se rapidamente a esta situa¢do, muitas vezes sem dispor de
condi¢bes adequadas as suas atividades. Além disso, tiveram que assumir mdaltiplas
tarefas, que incluem ndo s6 as atividades profissionais, mas também tarefas domésticas,

cuidado dos filhos e supervisao das atividades escolares. Segundo estes mesmos autores,
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0 trabalho passou a invadir espagos e diminuir os “momentos dedicados ao 6cio, ao
convivio familiar, ao descanso e reabilita¢do fisica ¢ mental” (LOSEKANN; MOURAO,
2020, p. 74).

Os impactos na renda familiar, no desempenho no trabalho e na saide mental do
trabalhador ja sdo visiveis. Sem falar na ansiedade e dividas que se exacerbaram quanto
ao futuro. Vou ser demitido? VVao diminuir meu salario? A empresa em que trabalho vai
sobreviver? O que vai mudar no meu trabalho apds a pandemia? Como posso me preparar
para a nova realidade?.

Entretanto, é importante lembrar que vivemos num pais de desigualdades sociais
importantes e que uma grande massa da populacdo vive em condi¢fes muito precarias;
muitas pessoas trabalhando na informalidade e nem sendo contabilizadas nas estatisticas.
Sdo os considerados “invisiveis”, conforme descreve Nasciutti (2020). Os impactos
provocados pela pandemia na vida laboral e econdmica desta categoria, Sa0 imensuraveis.

Vale analisar também o impacto da pandemia na valorizacdo de algumas
profissdes (AGUIAR, 2020; BRANCO, 2020; SUTTO, 2020). As profissdes relacionadas
a area de saude, fisica e mental, assim como a area de pesquisa cientifica, estdo sendo
essenciais no combate diario ao coronavirus e consequentemente passaram a ser mais
valorizadas. As profissdes relacionadas a area de tecnologia da informacdo e
comunicacdo ja eram consideradas importantes, mas ganharam mais relevancia neste
momento, pois estdo sendo fundamentais para garantir o teletrabalho e o funcionamento
dos servicos a distancia, incluindo educacdo, e-commerce, telemedicina e outros.
Destacamos também as profissdes relacionadas a area financeira, que estdo sendo de
grande valia para gerenciar economicamente os investimentos e as perdas oriundas da
crise. A revalorizacdo dos profissionais da area de educacdo e o reconhecimento do
esforco para garantir um minimo de atendimento aos alunos a distancia, também tém sido
observados. Mas, vale destacar também a valorizacdo das profissGes e ocupacdes que
garantem alguns dos servicos basicos essenciais, como: motoristas, entregadores, lixeiros,
caixas, funcionarios da area de alimentacdo, da area de limpeza, dos correios e muitos

outros.

Impacto da pandemia nas escolhas profissionais

Como dimensionar o impacto da pandemia da COVID-19 e do isolamento social

por ela provocado nas escolhas profissionais? Certamente esta é uma tarefa dificil. Cabe
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analisarmos, a partir dos cenarios expostos, 0s possiveis impactos nos varios segmentos
da populacéo.

Como estéo reagindo os jovens que se encontram na fase de escolha profissional,
ao se depararem com as incertezas no mundo educacional e no mundo do trabalho?
Certamente muitos deles estdo se perguntando se os conhecimentos adquiridos este ano
serdo suficientes para garantir a aprovacdo no ENEM e nos exames para 0 ingresso no
ensino superior e se estes exames efetivamente ocorrerdo nas datas atualmente previstas.
Estas incertezas tém gerado desmotivacgdo para com os estudos e procrastina¢do para com
as tarefas escolares e outras.

Muitos estdo se questionando sobre qual serd o impacto da pandemia no mercado
de trabalho das profissdes, quais profissdes seguirdo oferecendo oportunidades de
trabalho, quais profissdes permanecerdo e quais desaparecerdo. Estas davidas e incertezas
tém gerado muita ansiedade e desmotivacdo para a tomada de decisdes profissionais e a
postergacéo da reflex@o sobre os projetos profissionais.

Se analisarmos a situacdo de formandos do ensino superior, as incertezas sao
semelhantes. Terei chances no mercado de trabalho? Como ficardo as oportunidades para
a minha profissdo no mundo pds-pandemia? Como me preparo para este “novo normal”?
Quais competéncias serdo necessarias para enfrentar a nova realidade? Sdo mais davidas
do que certezas e fazer escolhas profissionais nestas circunstancias € uma tarefa dificil.

Para aqueles que estdo empregados, o medo de um possivel desemprego é
predominante. Com isso, resta aceitar as negociagdes, reducdes de salario, de jornada, de
férias, na maioria das vezes sem poder fazer escolhas.

Para aqueles que estdo insatisfeitos com seu trabalho e nutrindo o desejo de
redirecionarem sua carreira profissional, 0 momento é de cautela, pois as ofertas de
emprego estdo restritas e a retomada da economia e o reaquecimento do mercado de
trabalho ainda vao demorar. Muitos projetos de transicao de carreira estdo em espera.

E os desempregados? Como conseguir um novo emprego ou tomar novos rumos
e decisBes profissionais neste momento? E o que dizer dos trabalhadores informais, que
sdo aqueles que provavelmente enfrentam as maiores dificuldades decorrentes desta
situacao?

Mas vale pensar que toda crise também pode proporcionar crescimento e que
certamente esta situacdo que estamos atravessando tem gerado reflexdes e provocado
mudangas em muitas pessoas. Este momento pode se tornar uma oportunidade para

identificar e até mesmo impulsionar novos interesses e competéncias que vao além da
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carreira escolhida. Muitas pessoas estéo se reinventando ou reinventando suas atividades
profissionais. Muitas estdo se reciclando, voltando a estudar, assistindo a inimeros
cursos, lives, webinars que estdo sendo ofertados gratuitamente. Nunca tivemos tantas
oportunidades de reciclagem gratuita como na atualidade. Este momento, portanto, pode
se reverter em uma grande oportunidade para planejarmos nossas carreiras, possiveis
reestruturagdes ou transicGes e consequentemente refletirmos sobre nossas escolhas
profissionais.

Mas sera também importante nos prepararmos para o futuro pds-pandemia,
desenvolvendo novas habilidades e competéncias. Quais as habilidades e competéncias
que serdo necessarias no mundo pds-pandemia? A partir de algumas analises (SUTTO,
2020; BOTTONI, 2020; CUSTODIO, 2020) listamos algumas delas:

(1) Habilidades digitais — O estudo e o trabalho a distancia chegaram para ficar e,
portanto, vdo demandar tais habilidades; profissionais das mais variadas areas terdo
que aprender a linguagem digital e inseri-la na sua atividade profissional.

(2) Adaptabilidade/Flexibilidade — As mudancas serdo cada vez mais frequentes logo,
conviver com a instabilidade vai exigir das pessoas uma grande capacidade de
adaptacéo e flexibilidade.

(3) Resiliéncia — Sera fundamental saber lidar com mudancas frequentes e com o0s
problemas que elas acarretam, mantendo o equilibrio emocional, aceitando-as e
adaptando-se as mesmas.

(4) Criatividade - Mudancas frequentes e abruptas vao exigir das pessoas a capacidade
de criar novas solugdes, novas formas de trabalho, ou seja de inovar.

(5) Capacidade para aprender rapidamente (flexibilidade cognitiva) — A rapidez das
mudangcas exigira a busca de novos conhecimentos e 0 aprimoramento constante.

(6) Autogestdo — Os novos tempos, incluindo o home office, exigem uma maior
autonomia e disciplina no gerenciamento das atividades profissionais, dos horarios, do
cumprimento de prazos e metas, etc.

(7) Capacidade de decisdo —Esta competéncia exige algumas outras, como capacidade de
analise e pensamento critico. As mudancas frequentes exigirdo decisdes rapidas e
assertivas.

Certamente outras habilidades serdo necessarias no cenario pos-pandemia, ainda
de certa forma desconhecido e incerto.

Outro aspecto importante que merece uma analise e reflexdo diz respeito ao valor

do trabalho em nossas vidas. Sera que ap6s as vivéncias da pandemia e do isolamento
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social, a dimensdo “trabalho” tera o mesmo peso em nossas vidas? Ou havera uma
mudanca radical na importancia atribuida ao trabalho em comparacgéo aos outros aspectos
da vida, como o familiar, social, espiritual, cultural... ? A pandemia e o isolamento social
provocaram revisdes importantes nos valores e prioridades, gerando questionamentos,
tanto no campo pessoal quanto no profissional, que certamente impactardo nas decisdes

profissionais futuras.

Considerac0es finais

A pandemia provocada pela COVID-19 e o consequente isolamento social
necessario para evitar a propagacao do virus geraram impactos imensuraveis em Varios
aspectos: econdmicos, sociais, fisicos, psicolégicos, educacionais, profissionais,
familiares, entre outros. Este artigo busca, modestamente, analisar apenas os impactos no
mundo educacional e do trabalho e seu reflexo nas decisdes profissionais. N&o se
pretende, de modo algum, negligenciar ou minimizar, os demais impactos, muitos até
mesmo mais importantes, como aqueles relacionados a saude.

Mas, o que podemos fazer e como podemos nos preparar para 0 mundo
profissional pos-pandemia? As escolhas e decisdes profissionais necessitam de muita
reflexdo e é primordial ampliar o autoconhecimento para que possamos construir um
referencial interno que forneca a base para as decisfes profissionais pos-pandemia. Para
isso € necessario identificar/reavaliar forcas e fraquezas, interesses, competéncias e
habilidades, valores, expectativas de futuro... Em paralelo, é necessario conhecer e
analisar a atualidade do mundo do trabalho, as mudancas, as variaveis o que afetam, as
competéncias que serdo exigidas neste “novo normal”.

Vale aproveitar este momento de isolamento social para avaliar/reavaliar a
carreira, 0s projetos profissionais ja realizados ou a realizar, as decisdes profissionais ja
tomadas ou a tomar. Vale também lancar-se na descoberta de novos interesses, novas
habilidades e, quem sabe, até mesmo testd-los. Buscar desenvolver algumas das
competéncias acima citadas, ou mesmo aproveitar algumas facilidades do momento para
reciclar-se, ampliar seus conhecimentos ou adquirir novos. Vislumbrar novas
oportunidades profissionais, na mesma area ou até em outros segmentos. Vale ainda,
inovar, criar, ensinar, compartilhar suas aprendizagens e expertises com outras pessoas e,

lembrar sempre, de seguir cultivando os relacionamentos profissionais e pessoais.
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“Vocé ndo pode mudar o vento, mas pode ajustar as velas
do barco para chegar onde quer”.

(Confucio)
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