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Resumo

Tendo o Orkut grande uso no Brasil, torna-se istenete um estudo sobre sua
acessibilidade. Este artigo analisa, de forma mpreéir, 0 quanto a nova versédo do
Orkut, chamada de Novo Orkut, segue as orientad@eadrao WCAG 2.0 da W3C.
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Abstract

Since the widespread use of Orkut in Brazil, inieresting a study on its accessibility.
This paper examines, in a preliminary way, how rieev Orkut version, called New
Orkut, follows the guidelines of the W3C standar@MNG.
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Introducéo

O Orkut é a rede social digital de maior uso nasB(@LEXA, 2010), sendo um
dos sites mais acessados no pais (CORREA, 200720860 Orkut (Google 2010) foi
remodelado, lancando uma nova versdao com novossecle uma interface mais
simples (Google 2009).

Devido ao seu grande numero de acessos, e suaggdéioeentre as camadas
mais humildes da populacdo, um estudo da acedsitddi deste site torna-se
interessante, adequando-se ao quarto desafio destrgrandes indicados pela
Sociedade Brasileira de Computacdo: "Acesso paativio e universal do cidadao

brasileiro ao conhecimento” (SBC 2006).
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Para o estudo de acessibilidade, existe o padratidogeloWorld Wide Web
Consortium(W3C) chamad®eb Content Accessibility Guidelin@yCAG), sendo sua
altima verséo a 2.0 (W3C 2008). Este padréo é wieg@o de orientacdes e foi criado
como um esforco da W3C para tornAVabmais acessivel. As recomendacdes da W3C
sdo consideradas as mais adequadas para o usogamspiveb (JESCHKE et al,
2009).

O WCAG é composto por diversas orientacdes, diasliem quatro principios:
“perceivable, operable, understandable, and robugperceptivel, operavel,
compreensivel e robusto) (W3C 2008).

Este trabalho apresenta um estudo preliminar dsséxtkédade no novo Orkut,
verificando quais das orientacfes dos trés prirmgirmcipios do WCAG o novo Orkut
respeita. O dltimo principio diz respeito a robasti® site, pedindo que ele siga os
padrdes de codificacdo para ser compativel comedifes agentes de usuério, tanto os
existentes quanto os futuros. Esta verificacado gedéeita utilizando-se ferramentas de
validacdo automatica, e por isso este principio fe@nalisado neste trabalho. Na
secao 2, estdo listadas as ferramentas e métottimadals neste trabalho. Na secéo
3, sdo apresentados e discutidos os resultadostdels na pesquisa. Por fim, ha a
concluséo e continuidade do trabalho.

1 Materiais e Métodos

Foi utilizado WCAG 2.0 (W3C 2008) como guia paraestes do Novo Orkut. O
navegador Mozilla Firefox 3.6 (Mozilla 2010) foiilitado para o acesso ao Novo
Orkut e a extensaw/eb Developed.1.8 (Pederick 2010) para o Mozilla Firefox foi
utilizada para se obter o codigo que é recebido palegador e avaliar as paginas
guando ndo héa suporte a imagens.

As avaliacOes foram feitas de forma manual, seguwsl critérios de sucesso
estabelecidos pelo WCAG. A subsecdo 1.1 trata doxipios do padrdo WCAG
considerados neste trabalho.

1.1 Principios do WCAG 2.0

O WCAG 2.0 é baseado em principios. Para cadaiprinca um nimero de
orientacdes que os sustentam. Esta organizacadtifieada de forma a ser possivel
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retirar do texto qualquer linguagem de uma tecrialegpecifica, tornando o texto de
propésito geral (REID; SWOW-WEAVER, 2008). No totdbram criadas doze
orientacdes de acessibilidade.

Os principios do WCAG séo: perceptivel, operavemgreensivel e robusto. O
primeiro principio trata da perceptibilidade daommfiacdo e dos componentes da
interface apresentados. Este principio possui guaientacdes, que estdo listadas a
seqguir.

“Guideline 1.1 Text Alternatives: Provide text af&tives for any non-text
content so that it can be changed into other fopeseple need, such as large print,
braille, speech, symbols or simpler langudg®/3C 2008). Esta orientacédo pede para
que todo o conteudo nao textual seja oferecido éamdie forma textual, para que possa
ser apresentado em outros formatos que nédo o visual

“Guideline 1.2 Time-based Media: Provide alternaiver time-based media.
(W3C 2008) Midias baseadas em tempo, como animagigio e video, devem
possuir alternativas para serem entendidos, cogentlas, textos descritivos e midias
em linguagem de sinais.

“Guideline 1.3 Adaptable: Create content that canpbesented in different
ways (for example simpler layout) without losindormation or structuré (W3C
2008). O conteudo deve ser criado de tal forma e€laepossa ser apresentado em
diferentes formatos, sem perda de estrutura ounagao.

“Guideline 1.4 Distinguishable: Make it easier f@eus to see and hear content
including separating foreground from backgroun@V/3C 2008). Esta orientagéo pede
para que toda a informacao seja distinguivel nanpa@aracteristicas como o uso das
cores, 0 contraste e o tamanho do texto fazem gesta orientacéo.

O segundo principio reane principios sobre a ojletatie do sistema, tratando
da navegabilidade e da possibilidade do uso dadeclHa quatro orientacées sobre
operabilidade, que estdo descritas a sequir.

“Guideline 2.1 Keyboard Accessible: Make all funwiity available from a
keyboard’ (W3C 2008). Orientacdo que pede que todas asdnalidades possam ser
acessadas com o uso exclusivo do teclado.

“Guideline 2.2 Enough Time: Provide users enougle tim read and use
content” (W3C 2008). Esta orientacao trata do tempo gmeusuario tem para ler ou

usar o conteuddo mostrado. Quanto maior for estepdenmelhor. Também sé&o
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recomendados o oferecimento ao usuério de ajuste tempo e a reautenticacdo sem
perda de informagao.

“Guideline 2.3 Seizures: Do not design content wag that is known to cause
seizures’ (W3C 2008). A orientacdo 2.3 pede que o documerdto contenha muito
conteudo “piscante”, nem que este “pisque” muifpdad.

“Guideline 2.4 Navigable: Provide ways to help useasigate, find content,
and determine where they dr¢W3C 2008). Trata sobre a navegabilidade do siate
Paginas com titulo, mecanismos para que o usugiba sm que parte da aplicacdo esta
e a ordem de foco dos componentes estao entrenssavaliados por esta orientagéo.

O terceiro principio diz que a informacéo e a op@rada interface de usuario
devem ser compreensiveis. Isto significa que oetmtt deve ser apresentado de tal
forma que os usuarios possam entender. As tréstagi@es a seguir tratam deste
principio.

“Guideline 3.1 Readable: Make text content readabid understandablée
(W3C 2008). Esta orientacdo pede para que o comts€ja legivel e compreensivel.
Entre as acOes pedidas estdo a declaracdo da lisgda no documento, descricdo das
abreviaces e o significado de palavras ndo-usuad®e outra lingua.

“Guideline 3.2 Predictable: Make Web pages appear@verate in predictable
ways. (W3C 2008). Pede que paginas Web tenham um cdampento previsivel,
evitando mudancas de contexto ndo previstas pakrios

“Guideline 3.3 Input Assistance: Help users avoid eorrect mistakes(W3C
2008). Esta orientagdo pede que exista ajuda sobrgrada de usuério e que existam
mecanismos de prevencao e correcao de erros.

Estas sdo as orientacbes que foram utilizadasaballro. A Gnica orientacéo
desconsiderada foi a 4.1, que se refere a robdstezpaginas, jA que esta pode ser

facilmente verificavel com validadores automatiedsstes em diferentes navegadores.

2 Resultados e Discussao

Neste trabalho, foram validadas de forma prelimiaarseguintes paginas do
Novo Orkut: Inicio, Perfil e Comunidade. A pagifaitio” € a primeira que 0 USUArio
acessa ao se autenticar no sistema; “Perfil” egapajue identifica o usuario na rede e
“Comunidade” é um espaco em que pessoas com assemteomum podem discutir.

O Novo Orkut foi analisado em sua versdo em poésiglo Brasil.
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Na subsecdo 2.1, analisa-se a pagina inicial dedacmom os principios do
WCAG. Na subsecéo 2.2, analisa-se a pagina dd perfe subsecdo 2.3, a pagina de

Comunidade.

2.1 Pagina Inicio

A pagina Inicio é a primeira que 0 usuario aceggs @ autenticacdo. Nesta
pagina, ele possui facil acesso aos perfis dos amgos, as comunidades de que
participa e ao préprio perfil. A pagina também aprga 0s proOximos aniversarios de

seus amigos e as ultimas atualizagfes deles. AgFigapresenta a pagina Inicio.
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Figura 1. Pagina Inicial

Recebendo dados de img4.orkut.com...

A orientacdo 1.1 diz que todo o conteldo nao-téxiese possuir um texto
alternativo. Uma excec¢éo € quando a imagem popsuiaa efeito decorativo, tornando
o texto alternativo desnecessério. O resultadonddise das imagens contidas nesta

pagina esta compilado na Tabela 1.

Tabela 1. Figuras da Pagina Inicial

Imagem Precisa de texto alternativBossui texto alternativp
Pequeno menu acima da foto Sim Nao

Imagens do menu abaixo da | Nao Nao

foto
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Fotos dos amigos e das N&o Nao
comunidades

“X” nas fotos de sugestbes de | Sim Nao
amigos

Botdes de recolher/expandir Sim Nao
Emoticons Sim Nao
Botdes de proximo/anterior daj Sim Nao
parte de sugestbes de amigos

Publicidade N&o N&o

De acordo com a Tabela 1, nenhuma das imagensifgesgu alternativo. Em
algumas delas, 0 uso de texto alternativo é dessé@de, devido ao fato de terem efeito
decorativo. Porém, h&a imagens que precisariam>de &dternativo e ndo possuem. A
pagina Inicio, conclui-se, ndo segue esta orieatdQaNCAG.

A orientacdo 1.2 trata sobre midias baseadas eipotelNBo ha midias desse
tipo na pagina Inicio, cujo contetudo pode ser ackssem limite de tempo.

A orientacdo 1.3 trata da possibilidade de a papoder ser apresentada de
forma mais simples, o que pode ser alcancado com conreta organizacado do
conteudo na pagina. Na pagina Inicio, é possivebgar mesmo sem o0s estilos
associados, 0 que deixa a pagina pronta para seyespada com outrésyouts

A pagina deve ter informacbes e componentes defanee distinguiveis
(orientacdo 1.4). Para tanto, as paginas ndo demamcores como Unica forma de
passar uma informacado (e a pagina Inicio estateoneste quesito), o contraste deve
ser de pelo menos 4.5:1 em textos pequenos e dmfliextos grandes e imagens de
texto devem ser usadas apenas de forma decoratpagina Inicio esta correta neste

guesito. O contraste da pagina é avaliado na T&bela

Tabela 2. Cor e Contrate das regides da Pagina Inéc com cores expressas em

hexadecimal

Regido Cor Texto Cor Fundo Contraste Avaliacéo
Barra superior | ffffff 9e9e9%e 2.7:1 Insuficiente
Cabecalho fffff 818181 a 3.9:11a27:1 Insuficiente a

000000 suficiente
Menu abaixo | 3767be f6f6f6 5.1:1 Suficiente
da foto
Titulo da se¢aqg 333333 frffff 12.6:1 Suficiente
(Corpo da
pagina)
Titulo das abag B90d92 fffff 5.9:1 Suficiente
ativas
Titulo das abag 3767be ffffff 5.5:1 Suficiente
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inativas

links dentro 02679c frffff 6.1:1 Suficiente
das secbes
guando
inativos

links dentro 003399 frffff 10.9:1 Suficiente
das secbes
guando ativos

Pela Tabela 2, percebe-se que, no geral, a pagioe Isegue a orientacao
referente ao contraste. Porém, a barra superiégr @sn um contraste abaixo do
recomendado. A cor de fundo do cabecalho é altengwdendo ter uma configuracdo
de contraste muito baixa.

A orientacdo 1.4 também trata da apresentacacdedtie texto.

A Unica orientacdo seguida pela pagina Inicio éua justificacdo de texto,
que é alinhado apenas a esquerda. As outras redagies (cada linha ndo passar de
80 caracteres, cores de texto e de fundo altergpedcs usuério, espagamento entre
linhas de 1,5 espacos e entre paragrafos de leSpdgo que existe entre as linhas) nédo
sao seguidas.

Por fim, a orientacdo pede ainda que seja posaiwekentar a pagina em até
200%, o que é atendido pela pagina em questéo.

Quanto ao uso do teclado, que é recomendado pelstagao 2.1, € possivel
acessar todos os recursos disponiveis usandoadabcimas ndo ha atalhos de teclado.
A navegacao ocorre sem que o cursor fique “prespakguma regiao.

A orientacdo 2.2 pede que seja oferecido tempaisnfe para que o usuério
leia o conteudo e interaja com a interface. A padnicio ndo tem restricdes de tempo,
seguindo assim a orientacdo do WCAG. Também natehdentos “piscantes”, estando
em conformidade com a orientagéo 2.3.

Para a navegabilidade, assunto tratado pela og@Emt2.4, orienta-se que
existam mecanismos para se pular blocos que seenegem freqiiéncia: ndo ha isso no
Novo Orkut. O titulo apresentado na pagina Inicio“néeu orkut”, indicando
apropriadamente o intuito da pagina. Os titulosliuhs sdo apropriados, com imagens
gue explicam seus respectivos significados. A ordenfioco também est& apropriada,
porém as areas que recebem foco ndo sdo sinaliapdagriadamente. Por fim, esta
também disponivel mais de uma forma de acessorasopéginas. Este conjunto de

caracteristicas torna o Novo Orkut apropriado nes@a de navegabilidade.
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Quanto a legibilidade, tratada pela orientacdo &8.pagina Inicio do Orkut
possui um vocabulario simples, sem abreviacdesne maavras de outras linguas.
Portanto, o uso de mecanismos para indicar umfisigtdd ou o uso de outras linguas
nao € necessario. Outro quesito é a declaracdonglaldo documento, que néo foi feita
na pagina Inicio.

A orientagdo 3.2 trata da previsibilidade da pagirde seus componentes. Na
pagina Inicio do Novo Orkut, colocar o foco em quar componente da pagina ou
adicionar-lhe texto ndo muda o seu contexto, oagié de acordo com o WCAG. A
navegacao e a identificagcdo das funcionalidadesceéasistentes e as mudancas de
contexto sdo feitas apenas por requisicdo do wsudrpagina Inicio do Novo Orkut
encaixa-se por completo na orientagcéo 3.2.

A orientacdo 3.3 trata da ajuda ao usuario e deepgéio de erros. Os erros de
entrada na pagina Inicio sdo reportados apenassd#penviados, sendo mostrada uma
pequena mensagem no topo da pagina. Todas as sbmisao reversiveis. Por fim,

falta ajuda sensivel ao contexto, que é pedidagredatacao.

2.2 Pagina de Perfil

A pagina de Perfil identifica o usuéario na redeiaocTodos o0s usuarios
possuem um perfil, onde estdo listados seus amgoss comunidades e ha um
descritivo sobre si mesmo. A Figura 2 mostra umagin@ de

perfil.
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Figura 2. Perfil de usuério do Orkut
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A péagina de Perfil tem uma interface visualmentegda com a pagina Inicio.
Isso é visto como uma boa pratica pelo WCAG, queomenda navegacao e
identificacdo de componentes consistentes dentsitelo

A avaliacdo da péagina de Perfil quanto ao primpimocipio acaba por ser igual
a da pagina Inicio, ja que suas imagens tambénpaosEguem texto alternativo e o jogo

de cores € o mesmo. A Tabela 3 lista as imagernttdasma pagina e o uso de texto

alternativo.

Tabela 3. Figuras da pagina de Perfil
Imagem Precisa de texto alternativo  Possui texéoradtivo
Pegueno menu acima da foto  Sim N&ao
Imagens do menu abaixo da N&o Nao
foto
Fotos dos amigos e das Nao Nao
comunidades
Botbes de recolher/expandif  Sim Nao
Emoticons Sim Nao
Publicidade N&o N&o

A quantidade de imagens que precisam de textmatteo € menor nesta pagina
do que na pagina Inicio, porém, como ainda possapéens que precisam de texto
alternativo e ndo os possuem, esta pagina tambémsegue a orientacdo 1.1 do
WCAG. Também ndo ha midias baseadas em tempodestasim de acordo com a
orientacédo 1.2.

Quanto a orientacdo 1.3, a pagina de perfil tamésta estruturada de forma a
ser facilmente exibida em outro formato.

A orientagdo 1.4 é seguida na questdo do ndo-usordeomo Unica forma de
apresentar informacédo, e o uso de imagens de é&soenas decorativo. Quanto ao
contraste, os valores sdo os mesmos da pagina,lpamlendo ser consultada a Tabela
2. No geral, a pagina segue a recomendacédo deastatcom excecdo a barra superior,
gue tem um contraste muito claro.

As recomendacbOes de apresentacdo de texto, queertarfdzem parte da
orientacdo 1.4, ndo sao seguidas, mas a paginssppdementada

em 200%, sem perda de funcionalidade.
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N&do ha atalhos de teclado, mas pode-se navegadasaneclatab e a
navegacao nao fica presa em nenhuma regido, codeolge que a pagina Perfil segue a
orientacéo 2.1.

A orientacdo 2.2, que recomenda que o usuario terhpo suficiente para ler
todo o conteudo, é seguida pela pagina Perfil, pasha tempo limite para o uso da
pagina. Nao ha elementos piscando na tela, estandmnformidade com a orientacéo
2.3.

N&o ha atalhos para pular blocos da pagina quepstem. O titulo apresentado
no Perfil € “Perfil deNome da Pessdaa ndo ser quando o0 usuario acessa 0 proprio
perfil, quando o titulo apresentado passa a seu ‘pegfil”, sendo um titulo adequado
para a pagina. A ordem de foco € apropriada, mas hd indicacdo de qual o
componente selecionado. As secdes possuem calbecplbaas identificam e os links
possuem textos que indicam suas ac¢fes, com oauaeilimagens. Esta pagina esta,
portanto, seguindo parcialmente a orientacéo 2d tgta de navegabilidade.

A pagina de Perfil possui conteudo produzido peksarios. Por conta disso, a
legibilidade do conteudo apresentado vai depenal@ddor do perfil. Nao ha qualquer
funcionalidade para garantir que o contetdo temhavacabulario simples (ou forneca
uma versao mais simples), sem abrevia¢cdes ou palawm outras linguas. A declaragéo
da lingua no documento também nao foi feita. Sexsdon, a pagina de perfil ndo passa
na orientacao 3.1, de legibilidade.

Nao ha mudanga de contexto quando um componergbadoco ou texto. A
mudanca de contexto ocorre apenas por requisicaisulrio, conforme orientagdo 3.2
do WCAG.

Por fim, os erros de entrada na pagina Perfil sportados apenas depois de
enviados, sendo mostrada uma pequena mensagempood# pagina. Todas as
submissfes sdo reversiveis. Ndo ha ajuda sensivebraexto, que é pedida pela
orientacao 3.3.

2.3 Pagina de Comunidade

Comunidades séo espacos virtuais onde usuariogkldg fodem se encontrar
para discutir o que quer que tenham interesse.afymas de Comunidades possuem
uma lista de membros, uma lista de comunidadesioeladas, forum e enquetes. A

Figura 3 exibe uma pagina de Comunidade.
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Figura 3. Comunidade do Orkut

As paginas de Comunidade possuem uma interface aunopdiferente das
paginas analisadas anteriormente, principalmengias cores. Ja as figuras foram, no

geral, as mesmas usadas nas outras paginas, cenfabula 4.

Tabela 4. Figuras da pagina de Comunidade

Imagem Precisa de texto alternativo  Possui texéoradtivo
Pegueno menu acima da foto  Sim N&ao

Foto da Comunidade N&ao Nao

Fotos dos membros e das | N&o Nao

comunidades relacionadas

Imagens do menu da N&ao Nao

esquerda

Apenas o menu acima da foto precisa de um tex&rnalivo. Com essa
correcao, esta pagina estaria dentro do WCAG eatagao 1.1.

A péagina segue a recomendacéo 1.2, ja que naodidsrbaseadas em tempo.

Quanto a orientacdo 1.3, a pagina ndo esté orgkndmforma a ser facilmente
adaptével para outros formatos. Ao se desabilgaestilos desta pagina, apareceram
informacfes que ndo estavam na pagina com ossgdii@palhando a navegacao da

pagina ou sua conversao para oldymut
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Sobre a recomendacgédo 1.4, ndo h&a uso de cor capwrieio de se passar uma
informagéo, as imagens de texto s&o usadas apemaforoha decorativa e as
recomendacOes de apresentacdo de texto ndo sédidasegd contraste da pagina
Comunidade, cujas cores estao listadas na Tabek&,com excecéo a barra superior,
seguindo a orientacdo 1.4. A pagina pode ser rediimeada em 200%, sem perda de

contelido ou funcionalidade.

Tabela 5. Cor e contraste das regiées de pagina @emunidade, com cores expressas em

hexadecimal
Regido Cor Texto| Cor Fundo Contraste Avaliacéo
Barra superior frfff 9e%e%e 2.7:1 Insuficiente
Titulo da Comunidade| 333333 frffff 12.6:1 Suficient
Menu Lateral 02679c frfff 6.1:1 Suficiente
Conteudo, membros, | cabecalho:
férum, enquete e 333333 5515 cabecalho: 5.1| ambos
comunidades texto: texto: 19.3:1 | suficientes
relacionadas 000000

Seguindo a orientacdo 2.1, é possivel acessaros tugl recursos disponiveis
usando a tecltab, mas ndo h4 atalhos de teclado. Ndo ha ocorrédeigsie o cursor
figue “preso” em alguma regiao.

Sobre contetudo dependente de tempo (orientacdon@a@)ha animacdes, nem
tempo para acesso ao seu conteudo, seguindo dessadrientacdes do WCAG para
este tema. A orientacdo 2.3 também é seguida,ndoidia nenhum elemento piscando
na pagina.

A navegabilidade € tratada pela orientacdo 2.4. IN@mecanismos para pular
os blocos que se repetem com frequéncia. O tijdesantado na pagina é o nome da
comunidade, indicando apropriadamente o intuitpdgina. A ordem de foco também
esta apropriada, porém as areas que recebem focsho&inalizadas apropriadamente.
Ha também umbreadcrumb indicando a localizacdo do usuario no diretor® d
comunidades.

As secOes possuem cabecalhos que as identificanprepdsito dos links é
evidenciado pelo seu texto, com o auxilio de images links.

A legibilidade da pagina de Comunidade ndo segoeeatacdo 3.1. O texto é

de responsabilidade dos usuarios, e ndo ha quategier disponivel para uma versao
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com vocabulario simples, sem abreviagbes ou paade outras linguas. Outro
problema € a falta de declara¢éo da lingua do destam

O contexto da pagina néo se altera conforme os @oempes recebam foco. A
navegacao e a identificacdo das funcionalidadescedsistentes e as mudancas de
contexto sdo feitas apenas por requisicdo do wsudstas caracteristicas colocam a
pagina dentro da orientacéo 3.2 do WCAG.

Por fim, os erros de entrada séo indicados apasvio,ee as submissdes sao

reversiveis, conforme orientacéo 3.3.

3 Discussao

Os resultados obtidos sdo sumarizados na Tabetand,um indicativo se as
paginas estdo seguindo ou ndo as orientacdes doGNOA valores possiveis sdo: sim
(quando a orientacdo é totalmente seguida), parerde (quando a orientacdo €

seguida parcialmente), e ndo (quando a orienta@de@ seguida).

Tabela 6. Avaliagéo de Acessibilidade de paginas édovo Orkut

Inicio Perfil Comunidade

1.1 nao nao parcialmente
1.2 parcialmente parcialmente sim

1.3 sim sim nao

1.4 parcialmente parcialmente sim

2.1 sim sim sim

2.2 sim sim sim

2.3 sim sim sim

2.4 sim parcialmente parcialmente
3.1 parcialmente nao nao

3.2 sim sim sim

3.3 sim sim sim

Analisando-se a Tabela 6, percebe-se que o seguimibdpio, de operabilidade,
€ seguido quase por completo, indicando que asmg&gio Novo Orkut sdo, no geral,
operaveis. No primeiro principio, peca-se pelaafdi¢ texto alternativo nas imagens, e
na desorganizagcao do conteudo da pagina Comunidade.

Ndo h& mecanismos para tornar o conteldo enviad@yioos usuarios mais
simples de se ler, e as paginas ndo informam ene&kgo em qual linguagem esta o

conteudo. A falta desses recursos torna o Novot@nkmos compreensivel.
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Apesar de erros ndo serem verificados antes dooedsi entrada nos
formularios, os erros séo informados logo apds wioenTodos 0s envios sao

reversiveis, bastando o usuario excluir a inforroagée tenha mandado.

4 Conclusao e Continuidade

Apoés a exposicao dos resultados, percebe-se quevo Qrkut segue, de forma
parcial, as orientacdes WCAG. Ha problemas refeseatfalta de texto alternativo nas
imagens e a falta de um mecanismo para pular épatidas, ou ir direto a um local
especifico da pagina. Como pontos positivos, persebque, no geral, o contraste nas
paginas esta dentro das especificacbes e que évglosmvegar pelas paginas
pesquisadas usando apenas o teclado.

Uma analise como essa € importante para que cemdiar paginas possam ser
sensibilizados e conscientizados quanto a impdeéate questdo da acessibilidade em
suas criacdes. Além disso, uma pagina com a peaetmopular como o Orkut deve se
preocupar com isso, e pode estimular outros a tanseguirem por este caminho.

Como continuidade, devem ser analisadas outrasgsgdio Novo Orkut, assim
como sugerir solugdes para os problemas encontraekis trabalho e nos trabalhos

posteriores.
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